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AvaliagGes in
loco (visitas
do MEC)

Tripé da
Avaliacao
Exame
Nacional de

Desempenho
de Estudantes

(alunos)

medidas cautelares severas, como a suspensao
do vestibular ou até a extingdo de curriculos.
Em resumo, avaliacdo é coisa séria.

No entanto, vamos deixar um pouquinho de
lado esse carater regulatério e vamos focar no
carater qualitativo das avaliacdes. O que se faz
depois que uma avaliagdao ocorre? Depois que
a comissao do MEC vai embora e entrega o
relatdrio, como proceder? Depois do Enade, o
que fazer?

Avaliacao como ferramenta de evolugao

Constantemente somos avaliados. Por nossa chefia, por nossos colegas, por
nds mesmos... Institucionalmente nao é diferente: somos avaliados pelo
MEC, que é o nosso “chefe”, por meio de visitas in loco feitas por colegas

professores, bem como
por meio do Enade,
através de NOSS0S
estudantes. Também
somos avaliados por nds
mesmos, via Comissao
Propria de Avaliacao da
Ufes. Esse € o chamado
“Tripé da Avaliagao”,
definido pelo Sistema
Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior, o
SINAES, estabelecido
pela lei 10.861/2004.

Cada avaliacao entrega resultados, que culminam em conceitos diversos —
conceito preliminar de curso, conceito Enade etc. Esses conceitos sao a
parte regulatdéria — ou seja, sao determinantes para que funcionemos.
Conceitos baixos podem gerar problemas aos cursos e até desencadear

Avaliacoes
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Avaliacao como ferramenta de evolugao

Informagdes
a partir de
dados

AvaliagBes
Externas e
Internas

PPC e Diretrizes do
Curso

Essas informacodes, geradas a partir
de dados avaliativos, sao uma mina
de ouro para realizarmos um
trabalho de autoanalise e melhoria
continua. Informagdes subsidiam a
evolucdo do curso, identificando
pontos de fragilidade que merecem
nossa atencao. E se bem aplicados,
consequentemente melhoramos
0S n0ssos conceitos, espantando o
fantasma das medidas cautelares.

Além disso, a partir dessas informagdes advindas das avaliagdes,
conseguimos identificar se o curso esta andando de acordo com o que
preconiza nosso Plano de Desenvolvimento Institucional, que é o norteador
de tudo que fazemos e nos ajuda a navegar na dire¢ao desejada.

No entanto, sempre fica a duvida: por onde comegar? Quais dados sao mais

relevantes? Como realizar o
encaminhamento de melho-
rias? As avaliagdes sao
excelentes fontes de dados e
informacdes, mas precisamos
saber transformar esses
dados e informagbes em
CONHECIMENTO. E esse
conhecimento, aplicado a luz
do PDI, pode transformar a
Universidade.

Informacgdes subsidiam curso a evoluir
melhores nas avaliacGes

Identificar fontes de dados é essencial — avaliagGes

Informacgdes auxiliam a alcangar conceitos

externas e internas sdo 6timas fontes

E importante saber transformar dados em informa-
¢do e transformar informagdo em conhecimento
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Quebrando dados em conhecimento: trace seus objetivos

Primeiramente, se pergunte: o que eu preciso fazer? Qual é o objetivo que
eu quero alcangar? Nao adianta tragar um objetivo muito amplo, como, por
exemplo: “melhorar meu curso”. Um bom comeco é descobrir, a partir das
avaliacdes que vocé possui, de fato onde ha fragilidades que precisam ser
melhoradas. Mas também é valido descobrir os pontos fortes, para blinda-
los e torna-los pontos de referéncia diante dos demais cursos.

A partir disso, alinhe tais pontos fortes e fracos as estratégias institucionais.
O que o PDI preconiza para os cursos de graduacao? Qual é a missao da
Ufes? Qual é a visdao de futuro? Quais sao os valores? Quais objetivos
precisamos alcancar no futuro (até 2030)? Da mesma forma, analise o
planejamento que seu curso possui. Se ndo o possui, esse pode ser o ponto
de partida para desenvolver uma estratégia de crescimento do curso.

A partir dessa descoberta de pontos fortes e fragilidades, e levando em
consideracdo a missao, a visao, os valores e os objetivos estratégicos da
Ufes e de seu curso, trace agdes por meio de um plano de melhorias.

Quais Analise do PDI DBl ¢

o . D oes:
objetivos Analise das sotelbieif ¢ e asoes

pontos fortes
e fragilidades

elaboragao do
Plano de
Melhorias

preciso avaliagoes
alcangar?

planejamento
de curso
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Descobrindo fragilidades e potencialidades

Inicialmente, vamos garimpar todos os processos avaliativos que seu curso
ja passou. Se houve visita in loco, busque o Relatério de Avaliacao In Loco.
Vocé consegue encontrar esse relatdrio junto a Secretaria de Avaliacao
Institucional. Basta enviar uma solicitacao por email para seavin@ufes.br
gue buscamos a informacao para vocé.

Se o seu curso passa regularmente pelo Enade, de 3 em 3 anos, acesse o
Painel do Conceito Preliminar de Curso. desenvolvido pela Seavin, que
contém as informacdes mais importantes dos indicadores de seu curso.

Também ha os Relatérios Enade de Curso. Eles ficam disponiveis no site do
Inep. Basta inserir o ano que seu curso passou pelo Enade da ultima vez e
baixar o relatério.

iminares de Curso Detalhados

Relatdrio de Avaliagéo In Loco Painel “Conceito Preliminar de Curso” Relatérios Enade de Curso

seavin@ufes.br .
https://seavin.ufes.br — Painel Conceito Preliminar de Curso https://enade.inep.gov.br/enade/#!/relatorioCursos

Além desses relatorios, sinta-se livre para utilizar possiveis avaliacoes feitas
pelo proprio curso ou centro. Vamos falar com mais detalhes sobre cada
instrumento de avaliagao.
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Descobrindo fragilidades e potencialidades no Relatério de
Avaliagao In Loco

E importante ressaltar que é fundamental realizar a leitura de todos os
relatdrios na integra. A partir dessa leitura, consegue-se identificar bastante
coisa que pode nao estar diretamente ligada a um indicador avaliado mas
que pode indicar uma fragilidade geral do curso ou um ponto forte, por
exemplo, em forma de elogios. Feita a leitura, ataque os itens que possuem
notas: sao os indicadores. Eles sao numerados e possuem sua nota ao lado,
gue pode variar de 1 a 5, sendo: 1) péssimo; 2) insuficiente 3) suficiente; 4)
otimo; 5) excelente.

Notas 1 e 2 sdo criticas, pois ensejam problemas graves e que precisam ser
sanados com rapidez. Notas 3 sdo pontos de atengao, visto que podem
variar para cima ou para baixo — ou seja, devem ser fortalecidas. Notas 4 e
5 sdo pontos fortes, sendo as notas 4 passiveis de melhorias pontuais. As
notas 5 sdao o destaque do curso e precisam ser consideradas como o
padrdo a se seguir.

5. Conteudos curriculares. 3

i para ito 3:Conforme do pela 3o m loco, 0s ¢
curriculares que estio no PPC (2019) foram atualizados para atender Resolugdo n® ‘lc 28
de& que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de 2.6. Metodologia. 5
B E: reuniio com os membros do NDE foi evidenciado que o curso obedece a Justificativa para i d 00 PPC, o curso tem base a
adequacdo da carga horana em horas-relégios. A carga horana do curso ¢ 3000 horas, Resolugio n° _ do CNE do ]\EC que estabel as D C lares
d‘smb“‘d‘” em 2530 hnus - compontmesjcmncjuhxes € 470 horas de atividades Nacionais para cursos de - alcnde a0 desenvolvimento de conteiidos, as estratégias

Ab do curso & por exemplo, as disciplinas constam do 4 S das atividades, 3 acesslblhdade
trés bibliografias basicas e no minimo cinco de complementares. O NDE, em reunido odolégica ed ia do discente, coad com d
praticas p

reahz_ada 0dia 18 df o, de_ 2019 apeovou o relatécio do adequacio bibliogrifica. 0_ . estimulam a agdo discente em uma relagdo teoria-pratica através do labomono-
relatorio de adequagio bibliografica fo1 entregue no dia 14 de margo de 2019. Em relagdo as e -aptesemz 1 ainovagio e embasada em recursos que

politicas de educagio ambiental, constam em diversas disciplinas, conforme PPC (2019),
exemplo, Calculo I e Calculo III. Educagdo em Direitos Humanos, por exemplo em Analise
de Sobrevivéncia, etc. (PPC, 2019, p. 34), ensino de historia e
cultura afro- brasxlm africana e mdxg:na sera ofertado, como disciplina optativa, nos

de idade, Relacdes Emico-Raciais e,
Memona Tradigdo e Cultura Afro- anﬂcm Apesar dos conteudos curriculares constantes
no PPC, o curso ndo apresenta um diferencial dentro da area profissional que leva o aluno a
ter contato com conhecimento recente e movador CONSIDERACOES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES

proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro da area.

A organizagio didatico-pedagogica do curso esta alinhado as Diretrizes Curriculares Nacionais para os
cursos de (BB com componentes cumcuhres divididos em nucleo de conhecimentos
fund e micleo de conh ifi qual o aluno pode dar énfase & d:fﬂmles areas

1 Péssimo dumme sua formacao Apesar do alinhamento is Duem zes C\ rriculares Nacionais, o curso ainda carece

FRAGILIDADES de agdes e priticas para ter um diferencial no mercado de trabalho. Por exemplo, uma énfase maior em

2 f o Cragao ¢ 40 de banco de dados. Os alunos relataram que trabalham com programas de

Insuficiente _ baucammle o M D: mesma forma, os professores relataram a utilizagio de tal
< programa e outros da area. Ha uma tentativa por parte dos docentes de realizar e adequar as novas

3 Suficiente PONTOS DE ATENCAO tendéncias do mundo atual, como por exen}plo. a cniagio de aplicativos de celulares para o ensmo de

N ou mesmo a utilizacio de aplicativos de celulares nas aulas. Ainda em relagdo 4 organizagio

4 K. didatico-pedagégico, nio se notou a pratica de repositorio mstitucional para os Trabalhos de Conclusio

Otimo de Curso (TCC). mesmo a IES tendo repositonio stitucional e instituindo — por meio de uma recente
PONTOS FORTES portania — a obrigatoriedade do depésito da produgio de conhecimento da IES.

5 Excelente

Em resumo: nada deve ser desconsiderado. O que pode ser fortalecido
merece aten¢do, mas o que esta bom também precisa, para continuar como
exceléncia.
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Descobrindo fragilidades e potencialidades no Painel CPC

Ja no Painel de Conceitos Preliminares de Curso, é um pouco diferente. As
informagdes vém em forma medidores. De forma similar como é feito nas
avaliacdes in loco, os indicadores demonstrados variam de 0 a 5 (pois os
valores aqui sao numeros decimais e nao inteiros), sendo de 0 a 2,99 as
fragilidades, de 3 a 3,99 os pontos de atencao e de 4 a 5 os pontos fortes.

Ao lado dos ponteiros vocé encontra como o CPC é calculado. O CPC é o
indicador que define se o curso obteve ou ndao a renovacdo de
reconhecimento a partir da prova do Enade. Se ele for maior que 3,
geralmente significa que o curso foi renovado. Abaixo disso, o curso passa
por protocolos de compromisso e possiveis medidas cautelares, como ja
falamos anteriormente.

. . .
=@ Conceitos Preliminares de Curso Detalhados

= ; Para ver o CPC do curso desejado, utilize os filtros ao lado. Caso queira ver a média de seu Centro ou campus, marque a opgdo desejada. As notas variam de 0 a

J ‘ 5, sendo 3 a nota média nacional (média assinalada pelo eixo azul-escuro dos medidores). ]

Curso

Todos Ve
7 Filtros: CPC
Média do CPC continuo  Média de Conceito Enade ~ Média do Indice de Des. R e
Triénio Avaliativo (ndo-arredondado) Continuo Observ. e Esperado (IDD)
i/
Campus o‘ 317 5 o‘ 358 s ol 251 s
] Alegre
["] Goiabeiras
[] Marufpe Média do Regime de Média de Professores com Média de Professores com g
[] séo Mateus Trabalho Docente Mestrado Doutorado COMO E CALCULADO O CPC:
Centro 3 3 3
[ car 20%
[ ccae n h ’ = / Desempenho dos Estudante:
0 cce 0 500 5 ) 450 5 ) 388 5
'
Organizagao Oportunidade de Infraesfrutu‘r? e
Didatico-Pedagégica Ampliagdo da Formacdo Instalagdes Fisicas ﬁ 30%
Corpo Docente

[] CEUNES i i /: e
Ocr , i / , , il
. 185 g . 228 . : 168 3 Percepgdes dos 3

fe 0 proc
@ Voltar ao menu I

\ Desenvolvido pela equipe da Secretariade Avaliag3o Institucional (Seavin) da Universidade Federal do Espirito Santo. Saiba mais em: seavin.ufesbr

*0s dados referentes 30 ano de 2021 ainda ndo foram divulgados pelo Inep/MEC. Previsko: a partir de setembro de 2022

Com essa informacgao, conseguimos ver o indicador do CPC desmembrado
em suas partes. 20% da nota do CPC é composta de fato pela nota do Enade
padronizada (comparada com todos os cursos da mesma natureza no Brasil
e parametrizada de 1 a 5). 35% da nota provém do indice de Desempenho
Observado e Esperado, que compara quanto o aluno tirou no Enem e no
Enade, para ver se o potencial do aluno aumentou ou diminuiu dentro do
curso. 30% da nota vem da titulagdo do corpo docente e 15% vem da
percepc¢ao dos alunos sobre o curso, aferida por meio da resposta deles
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junto ao Questionario do Estudante, que é respondido antes da prova do
Enade.

Ai a gente consegue desvendar qual o indicador mais baixo e seu impacto
no CPC. E importante salientar que o aumento do CPC dos cursos é objetivo
estratégico da Ufes definido pelo PDI. Qual darea devemos trabalhar para
melhorar nosso CPC?

Por exemplo: se o Conceito Enade esta baixo, significa que os alunos tiraram
uma nota baixa na prova em si. O que isso quer dizer? Sera que as matérias
ensinadas em sala de aula ndao estdao compativeis com as diretrizes
curriculares nacionais? Ou os alunos nao estao familiarizados com a forma
gue as questdes do Enade sdo apresentadas e sentiram dificuldade em
responder? Ou, ainda, sera que os alunos fizeram a prova desmotivados?

Outro exemplo: Se o IDD esta abaixo de 3, significa que a comparacao entre
a nota média dos alunos no Enem e no Enade decaiu —Isso acontece quando
os estudantes alcangam uma nota alta no Enem em comparagdao com a
média brasileira e na prova do Enade nao se destacaram tanto em
comparacao com os demais alunos brasileiros. Note que esse indicador é a
evolucao do aluno: para alcancgar IDD acima de 3, é necessario que a média
dos alunos se destaque bastante em relacdo ao resto do pais. Esse
fendbmeno ocorre bastante em federais, que possuem em sua maioria
alunos com notas altissimas no Enem por conta da concorréncia, em
detrimento de institui¢cdes de ensino que nao exigem o Enem como ponto
de corte, que sao maioria. Ok, mas como melhorar isso? Depende da
motivacdo pessoal do aluno apenas? Ou podemos fazer algo para tentar
melhorar esse indice?

Outro item interessante de se analisar é a opiniao estudantil. Se a nota do
curso esta baixa, por exemplo, na Organizacao Didatico-Pedagdgica, o que
isso quer dizer? O que podemos fazer para melhorar?

Essas perguntas sdo melhor respondidas por meio da andlise dos Relatdrios
Enade de Curso, que falaremos a seguir. Ld encontraremos esses
pormenores de forma bem didatica.

Como podem ver, esse painel facilita o olhar dos Relatdrios Enade de Curso,
ja que trazem os maiores problemas de forma resumida. E, agora, vamos
aprender a ler tais relatérios e desvendar os motivos das fragilidades
apontadas.
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Descobrindo fragilidades e potencialidades no Relatdrio
Enade de Curso

Neste momento, jd descobrimos com o Painel do CPC quais areas
precisamos verificar com maior cautela, visando ao crescimento dos
indicadores de curso e, consequentemente, da reputacao do curso perante
os demais do pais.

Como fizemos no Relatério de Avaliagao in loco, leia todo o conteudo do
Relatorio Enade. Nele ha informagdes valiosas sobre o desempenho
estudantil, como, por exemplo, o percentual de acerto em cada questao,
possibilitando verificar a melhor estratégia de reforgo nas disciplinas do
curso. Também hd uma
comparacao das notas obtidas

Acertos por

questdo nas areas de conhecimento
geral e especifico de seu curso

Opinigo e .
estudar ... com os demais cursos da
prova FRR mesma natureza, no Estado,
Relatdrio na regido (sudeste, no caso) e
Enade de no pais como um todo, entre
Curso instituicdes publicas e
e privadas e entre
e universidades, centros

universitarios e faculdades.

comparadas
S Também temos informacgdes
referentes as respostas dos
alunos no Questionario do Estudante, bem como as respostas no
guestiondrio sobre a prova. Ali vamos saber o que nossos estudantes
sentiram mais dificuldade quando fizeram a prova — o que ajuda bastante a
planejar o préoximo Enade — e a opinido detalhada deles sobre a organizacao
didatico-pedagdgica, as oportunidades de ampliacdo da formacao e
infraestrutura.
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Por exemplo: se foi identificado que
mais  de 25%  discordaram
parcialmente ou totalmente que os
planos de ensino apresentados
contribuiram para o
desenvolvimento de seus estudos,
pode ser um indicativo de que é
necessaria uma forga-tarefa maior
junto aos docentes para aprimorar
tais planos.

Outro exemplo: se identificamos
que 50% dos alunos responderam
gue a maior dificuldade ao
responder a prova foi por conta da
forma diferente de abordagem do

Questao

Os  enunciados  das
questdes da prova na
parte de Componente
Especifico Especifico es-
tavam claros e objetivos?

Q38 - Os planos de ensino apresentados pelos
professores contribuiram para o desenvalvimento das
atividades académicas e para seus estudos.

Concordo
Totalmente (6)

Concordo (5)

Concordo
Parcialmente (4)

Discordo
Parcialmente (3)

Discordo (2)

Discordo
Totalmente (1)

I I | 1
40% 60% 80% 100%

I
0% 20%

conteudo, e se, ao mesmo tempo, 80% responderam que os enunciados
estavam todos ou quase todos claros e objetivos, € um excelente indicador
de que é necessaria uma acgao

preparatéria no préximo Enade com

questdes que se assemelhem as

Vocé se deparou com al-
guma dificuldade ao res-
ponder a prova. Qual?

Resposta Curso
— — que cairam na prova -—
—— - normalmente as questdes do
Sl lisiey 102 Enade sao mais contextualizadas
Poucos. 20 e multidisciplinares e menos
Mo, nenhum. 00 tedricas, no estilo das questdes
Desconhecimento do contetdo. 12,5 dO Enem. E se vimos Ié no Painel
Forma diferente de abordagem do 50,0 do CPC que O |Ind ice de
conteldo.
Espaco insuficiente para responder | 2.1 Desempenho  Observado e
as questoes.
Falta de motivagao para fazer a 25,0 Esperado (| DD) esta baixo,
prova.
Nao tive qualquer tipo de dificuldade 10,4 mesmo com a nota d (0]
para responder a prova.

ceEods ooSC oo

[0.10]

(10,20] (20,30] (30,40]

El Curso

(40,50] (50,60] (60,70] (70,80] (80,90] (90,100]
Notas

componente especifico maior do

Componente Especifico

)
=+
&

—_—— D

UF Bl Regiao W Brasil
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gue a média nacional e regional, indica que, com certo preparo, nossos
estudantes podem ir melhor ainda no exame e aumentar o IDD, que
corresponde a 35% da nota do Conceito Preliminar de Curso!

E assim sucessivamente, constréi-se um panorama dos pontos mais
nevralgicos do curso sob a dtica do estudante finalista, que passou por
praticamente todo o curso, e descobrimos pontos interessantes e nao-
dbvios que podem nos ajudar a transformar nosso curso em um destaque
nacional.

10
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O PDI e o ensino de graduacao

Como ja falamos, é importante associar todas as a¢des que realizamos na
Ufes ao planejamento estratégico de nossa instituicdao. Esse planejamento
consta no Plano de Desenvolvimento Institucional, constante no site da Pro-
Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, em
https://proplan.ufes.br.

21Missk0 Nele, podemos encon-
Garantir a formagao humana, académica e profissional com exceléncia, por meio do ensino, da pesquisa e da exten- t ra r | m po rta ntes a S pec_

$30, com a produgdo de avangos cientificos, tecnolégicos, educacionais, culturais, sociais e de inovagao, e a promo-
¢ao dos direitos e da inclusdo social

tos que devem ser
2.2VISA0 .
Ser reconhecida como instituicdo pablica de exceléncia nacional e internacional em ensino, pesquisa e extensdo, com- CO n s I d e ra d OSI CO m o a

prometida com a inclusdo social, a intenorizagao, a inovagao e o desenvolvimento sustentdvel da sociedade brasileira,

em particular do Estado do Espitito Santo missa o, a ViSﬁO, oS
AINALORES valores e o0s ma pas
« Compromisso com s interesses e as necessidades da sociedade brasileira, em particular a capixaba;

- Interlocugdo e parceria com a sociedade; est ratégicos’ es pecia |_

« Defesa da universidade pablica, gratuita, laica, pluriétnica e socialmente referenciada;

+ Comprometimento com a exceléncia do ensino, da pesquisa e da extensdo; s

* Defesa e respeito as diversidades étnico-raciais, de género, culturais, sociais e regionais de nossa populagao; mente o d da drea d e
« Gestdo democratica, transparente, participativa e efetiva;

« Compromisso com a valorizagdo das pessoas e defesa intransigente dos Direitos Humanos na garantia do Estado

Democriico de v Ensino. Observe que ha

« Compromisso com o coletivo, a pluralidade, a acessibilidade, as a¢des afirmativas e a democratiza¢do do acesso

e da permanéncia estudantil; H H H 4
* Defesa permanente da autonomia universitana; d O | S O bJ etIVOS eSt rate‘
= Garantia da liberdade de ensinar e de aprender;
+ Atuagdo calcada em principios éticos e de sustentabilidade (social, econdmica e ambiental) glcos d a a' rea d e ens | no:

ofertar cursos de exceléncia e fortalecer as politicas de acesso,
permanéncia e sucesso de nossos alunos.

Além desses objetivos estratégicos, o mapa estratégico de ensino possui
metas e indicadores que precisam ser cumpridos até o ano de 2030, bem
como os desafios institucionais e seus objetivos transversais.

Mapa Estratégico - ENSLND

ENSING PESQUISA EXTENSAQ ASSISTENCIA GESTAD

Objetivos Estratégicos do Ensino (OEE)
EEL. Ofertar cursos de excelncia nos diversos niveis e modalidades existentes na Universidade;
OEEZ Fortalecer as politicas de acesso, permanéncia e sucesso nos cursos ofertados pela Universidade.

Vale a pena ressaltar que existem outros mapas estratégicos, nas areas de
pesquisa, extensao, assisténcia e gestao, que podem ter objetivos, metas e
indicadores que tenham a ver com as necessidades de seu curso.

Desta forma, deve-se alinhar as necessidades de melhorias e
fortalecimentos aos objetivos estratégicos, transversais, as metas e

11



Metas e Indicadores indicadores e também a

1. Meta: Garantir que a Ufes obtenha conceito 5 (tinco) no 1GC faixa. Indicador: 1GC.

2z l!:ﬂet:ﬂg::aat:é 100% dos cursos de graduacao com nota igual ou superior a 3 {trés). m | 555 o, é Visa O e aos
3. Meta: Garantir, ao menos, 85% dos cursos de graduagdo avaliados com CPC 4 (gua-

ol on wioario aicador TBC pedisge § valores da Ufes. Essa etapa
4. Meta: Garantir que 20% dos cursos de graduacdo avaliados obtenham conceite de . e~

curso (CC) igual a5 (cinco). Indicador: Conceito de Curso (CC). aJ uda na def| n|ga0 de

5. Meta: Garantir que 100% dos cursos de praduacdo avaliados obtenham conceito
de curso (CC) superior a 3 {trés). Indicador: Conceito de Curso (CC). H H =

6. Meta: Garantir que 20% dos cursos de graduacdo avaliados obtenham conceito p riori d a d €s d € execu ga o
Enade igual a 5 {cinca). Indicador: Conceito Enade (CE). ,

7. Meta Garantir que 100% dos cursos de graduagdo avaliados ehtenham canceito d as ta refaS e tam be m
Enade igual ou supenior a 3 (trés). Indicador; Conceito Enade (CE).

B, Meta: Garantir que 100% das vagas ofertadas nos cursos de graduagao sejam ocu- O
padas. Indicador: Taxa de ocupacao das vagas. d emon St ra q ue as a goeS,

9. Meta: Garantir a taxa de sucesso de 85% dos estudantes matniculados nos cursos A At
de graduacao. Indicador: Taxa de conclusdo. alem de necessarias ao
10. Meta: Garantir a permanéncia de 90% dos estudantes matriculados na graduacio.

Indicador: Taxa de permanéncia. Curso, 55 (0] pa rte d d
1. Meta: Garantir, a0 menos, 4 (quatra) programas de pés-graduagdo em nivel de ex-

celéncia. (Conceito Capes 6 ou 7). Indicader: Conceito Capes. Ao H H
12. Meta: Garantir, ao menos, 30 (trinta) programas de pés-graduagdo com Conceito est rategla d a un |VerS|d a de .

Capes igual ou superior a 5 {cinco). Indicador: Conceito Capes.
13. Meta: Garantir, ao menos, 95% dos programas de pés-graduacao cansolidados Para fundamentar seus
com Conceito Capes superior a 3 (trés). Indicador: Conceito Capes.

14 Meta: Garantir que 95% das vagas ofertadas na pos-graduacio sejam ocupadas. ped |d 0OS J u nto ao Ce nt ro d e
Indicador: Taxa de ocupagdo de vagas.

15. Meta: Garantir a taxa de sucesso de B5% dos estudantes matriculados na pos-gra- . )Y . .
duacdo. Indicador: Taxa de sucesso. EnS|n0 e a Reltona, esse
16. Meta: Garantir a permanéncia de 90% dos estudantes matriculados na pas-gradu- ,
atao. Indicador. Taxa de permanéncia. tra ba I h oe fu n d amenta | .
'3 N = x F B

nfraestrutura e

Acessibil

OTEL Assegurar OTE3. Aprimorar OTEA4. Incentivar

infra-estrutura ade- politicas académi- acdes de inovagao

quada ao ensino; cas e pedagégicas e responsabilidade
direcionadas as social nas ativida-

OTE2. Garantis agoes afirmativas des de ensino.

acessibilidade, em
suas maltiplas di-
mensdes, a comuni-
dade académica.

€ a0 respeito as
diversidades.

va nternacionaliza¢ao
30 das pessoas

OTES. Assegurare OTE6. Ampliar agdes OTES. Promover a OTE9. Promover a
ampliar a¢des. de de mobilidade, visitas, | | visdo de sustenta- imagem institucio-
promogao de sau- parcerias e intercam- bilidade, com base nal e o sentimento
de, lazer, esporte, bios internacionais. nos ODS-ONU, em de pertencimento
cultura e arte nas todos os niveis de em relagdo aos

OTE7. Estabelecer
poli-ticas académicas
visando a internacio-
naliza¢ao da forma-

L ¢ao dos estudantes.

atividade de ensino ensino alunos e egressos.




FES

agq
12

O Planejamento de Curso e o Planejamento de Centro

Para os planejamentos de curso ou de centro, se existirem, é basicamente
0 mesmo:

- Descubra os objetivos estratégicos e transversais dos planejamentos;

- Verifique as metas e indicadores que devem ser alcangados;

- E estabelegca uma relacao com as a¢des que estao sendo planejadas
para a melhoria e o fortalecimento de seu curso.

Pronto! Vocé alinhou suas agdes com o planejamento institucional.

Planejamento Planejamento
de Curso de Centro

Descubra os
objetivos S REGCTEENNEES

Relacione com as
agoes de melhoria

estratégicos e ’ e indicadores s
e fortalecimento

transversais
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Planeje e acompanhe as ag¢oes

Apods fazer a analise da situagao do curso a partir das avaliagdes a luz dos
objetivos do PDI e planejamentos, defina a¢Oes praticas que precisam ser
realizadas, de forma estratégica.

Um bom método é criar uma planilha contendo um descritivo do que
precisa ser feito, contendo: a descricdo do objetivo (o que precisa ser feito);
para que aquilo é necessario (esse porqué vem da analise das avaliacdes e
planejamentos); Onde aquilo precisa ser feito (¢ num laboratério? E nas
salas de aula? E no PPC?); Até quando precisa ser feita aquela a¢do, com
data de inicio e de fim — ou seja, um cronograma daquela acao; Quem vai
executar essas acdes (levando em consideracdo a atribuicdo de cada um
dos atores — por exemplo, quem controla o inversimento nao é o
coordenador de curso, e sim a direcao de centro; logo, a execu¢ao depende
de fatores externos. Aqui vocé lista todos que possuem governabilidade
sobre essa ac¢do); Em

O que precisa seguida, descreva de
ser feito? 5 .
que forma aquilo pode
Para que ser executado (um
precisa ser L. )
feito? mini-planejamento pa-

raaquela acao, passo-a-
passo) e quanto custa
aproximadamente. Es-
| sa técnica é ampla-
ser feito? mente utilizada mundo
afora, e se chama
SW2H: What, Why,

i Where, When, Who
Por quem Quando W ’ ’ ’

precisa ser precisa ser How e How Much.
feito? feito?

De que forma
pode ser
feito?

% de conclusdo

Uma ultima coluna nessa tabela deve ser o percentual de realizac3do. Isso é
importante pois deixa claro em que pé esta aquela a¢ao na atualidade.
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Priorize as a¢0es com base nas urgéncias e nos
planejamentos institucionais

Apods listadas todas as acdes, é hora de colocar a ordem de prioridade.
Muitas vezes nos perdemos na execu¢cdao de melhorias pois nao
conseguimos saber exatamente o que € mais importante para o curso, para
o centro e para a Ufes como um todo. Desta forma, de uma maneira bem
simples, ensinaremos uma técnica de priorizacao que leva em consideracao
a importancia de cada acao para a melhoria dos indices de curso, para a
qgualidade do ensino, para o cumprimento do PDI, para a satisfacdao docente
e para a realizacdo dos objetivos do planejamento de curso e/ou de centro.

MATRIZ GUT
ACAO HAH

GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA

1.Sem gravidade 1.Sem urgéncia 1.Sem tendéncia de piorar
2.Pouco grave 2.Pouco urgente 2.Piorar em longo prazo
3.Grave 3.Urgente 3.Piorar em médio prazo
4.Muito grave 4.Muito urgente 4.Piorar em curto prazo
5.Extremamente grave 5.Extremamente urgente 5.Agravar rapido

GRAVIDADE X URGENCIA X TENDENCIA = NiVEL DE PRIORIDADE

Primeiro, vamos definir os critérios de priorizagao. O primeiro deles é a
Gravidade: esse critério mede o grau de impacto que a acao vai causar caso
ela ndo seja realizada. Aqui vocé deve levar em consideracdao se a acao
impacta no PDI, nos planejamentos de curso e de centro e na vida
académica do estudante e do corpo docente. Registre de 1 a 5 o nivel de
gravidade, sendo:

[EEY

. Sem gravidade
Pouco grave
Grave

Muito grave

LA

Extremamente grave
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Apds, veja o grau de urgéncia. A urgéncia leva em conta o prazo para
executar a acao. Quanto menor o prazo disponivel, maior a urgéncia. Da
mesma forma, os niveis sao:

1. Sem urgéncia
2. Pouco urgente
3. Urgente

4. Muito urgente
5

Extremamente urgente

Por fim, temos o critério de tendéncia. Ele mensura a probabilidade do
problema crescer caso n3o seja resolvido. As vezes um problema pequeno
hoje pode se tornar um gigante no futuro. E, mais uma vez, os niveis de
tendéncia sdo:

1. Sem tendéncia de piorar
2. Piorar em longo prazo
3. Piorar em médio prazo
4. Piorar em curto prazo

5. Agravar rapido

Definidas as notas para cada critério, agora basta multiplicar essas notas.
Por exemplo: se vocé definiu que para a acao A se considera grave (nota 3),
muito urgente (nota 4) e sem tendéncia de piorar (nota 1), basta
multiplicar: 3 x 4 x 1 = 12. Esse é o nivel de prioridade desta acdo. E apds
fazer isso para todas as acdes, basta reorganizar a lista pela coluna de
prioridade.

Esta técnica de priorizacdo também é uma ferramenta de gestao
amplamente utilizada, e se chama Matriz GUT, sigla para Gravidade,
Urgéncia e Tendéncia.
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Temos um Plano de A¢oes!

Pronto! Agora vocé tem um plano de agdao completo e com prioridades
definidas. Agora é comecar a executar e realizar o acompanhamento de
cada acdo. Avaliar a eficacia de cada acdao também é importante. Isso vai
ser visto em analises que o proprio curso fizer, mas, principalmente, se
demonstrarao nos resultados das futuras avaliagdes in loco, do Enade e da
Comissao Propria de Avaliagao.

PLANO DE AGAO DE MELHORIA DAS FRAGILIDADES

Para qué?

Motivo A

Motivo B

Motivo C

Motivo D

Onde?

Local A

Local B

Local C

Local D

Quando?

Até data A

Até data B

Até data C

Até data D

Quem?

Atores A

Atores B

Atores C

Atores D

Quanto?

Valor A

Valor B

Valor C

Valor D

PLANO DE AGAO DE FORTALECIMENTO DAS POTENCIALIDADES

Para qué?
Motivo A
Motivo B
Motivo C

Motivo D

Onde?

Local A

Local B

Local C

Local D

Quando?

Até data A

Até data B

Até data C

Até data D

Quem?

Atores A

Atores B

Atores C

Atores D

Modo A

Modo B

Modo C

Modo D

Quanto?

Valor A

Valor B

Valor C

Valor D

Gravidade

Gravidade

Urgéncia

Urgéncia

Tendéncia

Tendéncia

Prioridade

Priorid. A

Priorid. B

Priorid. C

Priorid. D

Prioridade

Priorid. A

Priorid. B

Priorid. C

Priorid. D

Execugdo

Execugdo
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