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PALAVRA DA REITORIA

Avaliagao Institucional da Ufes:
como avaliar, por qué e para quem?

A Ufes tem realizado esforcos permanentes na estruturacao e no planejamento de um conjunto de agoes destinado a consolidacao dos proces-
sos de Avaliagao Institucional de nossa Universidade no ambito do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior - Sinaes. Instituido
por Lei Federal em 2004, o Sinaes tem como objetivos principais a promogao e a garantia da qualidade na educacao superior ofertada pelas
Instituicoes de Ensino Superior brasileiras em seus cursos de graduacao.

Sao trés as modalidades de instrumentos de avaliacao que integram o sistema, o chamado tripé do Sinaes: avaliagao das Instituicoes de
Ensino Superior, avaliagao dos cursos de graduacao e a avaliacao de desempenho de estudantes (Enade). Por outro lado, a Avaliagao Institu-
cional, tanto de cursos como das Instituicoes, deve contemplar obrigatoriamente duas metodologias: a Avaliacao Interna (ou autoavaliagao)
e a Avaliagao Externa. Essas duas abordagens tém o intuito de dar um carater formativo ao processo de avaliagao, de modo a envolver a
participacao efetiva de toda a comunidade académica (docentes, alunos e técnico-administrativos).

E neste contexto que se insere a Comissao Propria de Avaliacdo da Ufes, cuja finalidade é a de coordenar os processos internos de avalia-
cao de nossa Instituicao, bem como sistematizar e prestar informagoes ou relatérios dessa natureza tanto ao Governo Federal como as unida-
des organizacionais da Universidade para fins de planejamento e gestao. Por lei, todas as Instituicdes de Ensino Superior, publicas e privadas,
estao obrigadas a constituir uma CPA por ato do dirigente maximo, com a participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria
(docentes, alunos e técnico-administrativos) e também de representantes da sociedade civil e dos egressos.

Apds analises realizadas pela Administracao Central e pelos setores envolvidos com a Avaliacao Institucional da Ufes, o Conselho Univer-
sitario revogou a Resolucao de 2004 e a substituiu pela Resolucao n® 49/2016, que institui o Processo Permanente de Avaliacao Institucional,
reestrutura a Comissao Propria de Avaliacao, extingue as Comissoes Proprias de Avaliacao de Cursos e cria as Comissoes Proprias de Avaliacao
dos Centros de Ensino (CPACs). Com isso, espera-se que haja integracao entre a CPA e as CPACs, utilizando o apoio técnico e a coordenagao
executiva da recém-criada Secretaria de Avaliagao Institucional - Seavin.

Assim, a Ufes reafirma seu compromisso de promover a ampla participacao de todos os segmentos da universidade no processo de auto-
avaliacao de nossa instituicao, contemplando as diversas atividades desenvolvidas: ensino de graduacao, ensino de pos-graduacao, pesquisa,
extensao, assisténcia e gestao. E, por fim, sera com base nos relatrios produzidos pelas diversas instancias envolvidas nesse processo que a
Universidade norteara a sua Gestao e dara transparéncia as suas acoes, visando a melhoria da qualidade do ensino ofertado, das condicdes de

trabalho de seus servidores, da exceléncia de sua infraestrutura e da eficiéncia dos servicos prestados a sociedade.

Reinaldo Centoducatte | Reitor
Ethel Leonor Noia Maciel | Vice-Reitora



INTRODUCAO

Uma Ferramenta para Entender
0 Panorama da Avaliacao

Este material foi desenvolvido com o intuito de informar, capacitar e servir como instrumento norteador para as Comissoes Proprias de
Avaliacao de Centros de Ensino (CPACs). Por meio dele, todos os membros das CPACs terao uma nogao aprofundada do Processo Permanente
de Avaliacao Institucional da Ufes, implantado por meio da Resolugao n°. 49/2016 do Conselho Universitario. Esta Resolucao, além de rees-
truturar a Comissao Propria de Avaliacao (CPA), cria a figura das CPACs como entes integrados a CPA, tendo como setor executivo e de apoio
a Secretaria de Avaliacao Institucional.
Devemos ter em mente que a Avaliagao Institucional € um olhar para dentro - se enxergar como Instituicao, com olhos imparciais e criti-
cos. Os trabalhos da CPA e das CPACs devem se pautar nessa premissa, sempre caminhando juntos para alcancar o mesmo objetivo: a melhoria
da qualidade de nossa Universidade.
Neste material vamos esclarecer os pontos mais importantes que os membros das CPACs devem observar e conhecer, a saber:
» Asituacao atual da Avaliacao Institucional e as acoes avaliativas ja realizadas no ambito da Ufes;
» Anova sistematica da Avaliacao Institucional,
» 0 que se fara com a Avaliagao Institucional;
» As previsoes legais da Avaliacao Institucional e como funciona, de ponta a ponta, o Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao
Superior - o0 Sinaes;

» 0 que deve ser minimamente observado no processo de Avaliacao e a relacao entre Avaliagao Interna (realizada por nos) e Avaliacao
Externa (a que é demandada pelo Ministério da Educagao)

» Os integrantes e interlocutores de todo o Processo Permanente de Avaliacao Institucional da Ufes e seus papéis (CPA, CPACs, Seavin,
Pesquisador Institucional/Procurador Educacional Institucional, Centros de Ensino, Reitoria);

» 0s novos rumos da Avaliagao Institucional;

» Asistematica para o desenvolvimento do Projeto de Avaliacao Institucional e para a geracao dos Relatérios de Avaliacao Institucional.

A leitura deste material, do inicio ao fim, é de grande importancia para que se entenda todo o panorama da Avaliagao. Nao é um tema
simples de assimilar, por compreender um ambito muito maior do que a nossa Universidade; mas espera-se que, ao fim da leitura desse pe-
queno “‘manual de instrucdes”, todos consigam enxergar o seu papel e a sua importancia no Processo Permanente de Avaliacao Institucional

da Universidade Federal do Espirito Santo.

Edebrande Cavalieri | Secretério de Avaliagdo Institucional
Eliana Zandonade | Presidente da Comisséo Prdpria de Avaliacdo



1 A Situacao da Avaliacao Institucional

e a Nova Sistematica

Prof. Edebrande Cavalieri
Secretario de Avaliagdo Institucional
Avaliador Institucional, de curso e EAD pelo Inep

11, SITUACAO DA AVALIACAD
INSTITUCIONAL

ALein®10.861, que criou o Sistema Nacional de Avaliacao do En-
sino Superior (Sinaes), é de 14 de abril de 2004, e estabeleceu um
prazo de 60 (sessenta) dias para que cada Instituicao de Ensino
Superior (IES) constituisse a Comissao Propria de Avaliacao (CPA).
Pela Lei, cabe ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio
Fernandes Teixeira (Inep) a Avaliagao Externa e a CPA a condugao
do processo de Autoavaliacao Institucional. Conforme orientagoes
do Inep, ‘a autoavaliagao articula um autoestudo sequndo o roteiro
geral proposto em nivel nacional, acrescido de indicadores especi-
ficos, projeto pedagagico, avaliacao institucional, cadastro e censo”.
A promocao desse autoestudo demanda um projeto.

A CPA da Ufes foi instituida pela Resolucao n°® 14/2004, de 09
de julho de 2004. A necessidade de atender ao prazo legal impediu
que a Ufes fizesse um planejamento mais adequado para a estrutu-
racao da Autoavaliacao Institucional. Desta forma, foram instituidas
as Comissdes Proprias de Avaliagdo de Curso sem nenhum elo in-
tegrador institucional.

0 mesmo aconteceu no atendimento legal da elaboracao de
um Projeto de Autoavaliagdo. A Ufes, por meio da Resolucao n°
09/2005 do Conselho Universitario, aprovou este Projeto, conforme
anexo da referida Resolugao. Esse projeto previa a conclusao da
Autoavaliacao Institucional em setembro de 2006, cujo relatério
deveria ser aprovado pelos Conselhos Superiores da Universidade.
Algumas agoes como seminarios foram realizados, contudo sem a
producao de um relatdrio que contemplasse efetivamente as pro-
postas estabelecidas no projeto.

0 Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes),
instituido pela Lei n°. 10.861/2004, propde dois movimentos de
avaliacao: Autoavaliacéo, conduzida pela CPA de cada Instituicao, e
Avaliacdo Externa, conduzida pelo Inep/MEC. Os dois movimentos
constituem um processo de avaliacdo. De modo mais detalhado,
podemos descrever os diversos instrumentos adotados como com-
plementares e integrados entre si da avaliacao institucional.

1.1.1. Autoavaliacéo

(ada Instituicao deve realizar uma autoavaliagdo, conduzida pela
CPA, que é o primeiro instrumento a ser incorporado ao conjunto de
instrumentos constitutivos do processo global de regulacao e ava-
liacao. A autoavaliagao articula um autoestudo sequndo o roteiro
geral proposto em nivel nacional, acrescido de indicadores especifi-
cos, projeto pedagdgico, institucional, cadastro e censo.

Anualmente, cada instituicao deve postar no Sistema e-MEC um
Relatorio da Autoavaliacao contendo todas as informagGes e demais
elementos avaliativos constantes do roteiro comum de base nacio-
nal, analises qualitativas e acdes de carater administrativo, politico,
pedagdgico e técnico-cientifico que a IES pretende empreender em
decorréncia do processo de autoavaliacao, identificacao dos meios e
recursos necessarios para a realizacao de melhorias, assim como uma
avaliagao dos acertos e equivocos do proprio processo de avaliacao.

Além destes relatorios que devem ser enviados anualmente ao
MEC, mais recentemente as institui¢bes devem constituir um docu-
mento-sintese da avaliagao externa conduzida pelo Inep/MEC e da
autoavaliagao contida nos relatérios postados no Sistema e-MEC e
preparados pela CPA; tal documento-sintese é denominado Relato
Institucional. Esta sintese deve mostrar os resultados decorrentes
das avaliacBes com a¢bes implementadas pela gestdo da institui-
¢do. O instrumento de avaliacao aplicado pelo Inep aos cursos e
a Instituicao sempre buscam identificar “as agdes decorrentes dos
processos de avaliagio”. E um dos quesitos em que a Ufes recebe
mais notas ruins - 2 (insuficiente) ou 1 (inexistente).

1.1.2. Enade

0 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduacao em relacao aos
contetdos programaticos, habilidades e competéncias adquiridas em
sua formagao. O Enade € obrigatdrio e a situacao de regularidade do
estudante no Exame deve constar em seu historico escolar.

Os resultados do Enade, aliados as respostas do Questionario
do Estudante, constituem insumos fundamentais para o calculo dos
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indicadores de qualidade da educacao superior: Conceito Enade, Con-
ceito Preliminar de Curso (CPC) e Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicao (IGC). Esses indicadores mensuram a qualidade dos cursos
e das instituicoes do pais, sendo utilizados tanto para o desenvolvi-
mento de politicas publicas da educacao superior quanto como fonte
de consulta pela sociedade. Entre nos, sao raros os cursos que anali-
sam os dados provenientes do Exame Nacional dos Estudantes que,
além do questionario aplicado aos alunos concluintes, solicitam um
conjunto de informagdes institucionais dos proprios alunos a respeito
da infraestrutura e organizagao didatico-pedagdgica.

1.1.3. Avaliacdo Externa

A avaliacao externa é feita por membros externos, pertencentes a
comunidade académica e cientifica, reconhecidos pelas suas capa-
cidades em suas areas e portadores de ampla compreensao das
instituicoes universitarias e integrantes do Banco de Avaliadores
(Basis). Além dos diversos cursos de capacitacao para estes avalia-
dores, eles sao escolhidos por competéncia académica, cientifica,
tecnologica, experiéncia em gestao académica e atuagao em rede
com outras acoes de avaliacao.

Em termos da Ufes, recebemos uma avaliacao externa para
recredenciamento institucional em 2010, alcancando Conceito
Institucional 4 (quatro) e devemos receber novamente em 2019.
0 Ensino a Distancia foi avaliado em 2013, obtendo Conceito 3
(trés). Quanto aos cursos, somos avaliados in loco para o reconhe-
cimento de todos 0s cursos a partir da metade do curriculo e para
0S cursos que receberam notas ruins, quando somos obrigados a
estruturar Protocolos de Compromisso descrevendo as acoes a se-
rem implementadas com o0 acompanhamento de comissao formada
exclusivamente para este fim; também os cursos que sofreram Me-
dida Cautelar com suspensao do credenciamento sao obrigados a
estabelecer um Protocolo de Compromisso e, com o Termo de Cum-
primento, solicitar nova avaliacao para o restabelecimento da nor-
malidade académica, podendo abrir o processo seletivo novamente
para ingresso de novos alunos.

1.1.4.Censo

0 Censo é um instrumento independente que carrega um grande
potencial informativo, podendo trazer importantes elementos de
reflexao para a comunidade académica, o Estado e a populagao em
geral. Os instrumentos de coleta de informagGes censitarias podem
integrar também os processos de avaliacao institucional, oferecen-
do elementos Uteis a compreensao da instituicao e do sistema. Os
dados do Censo farao parte do conjunto de analises e estudos da
avaliacao institucional interna e externa, contribuindo para a cons-
trugao de dossiés institucionais e de cursos a serem publicados no
(Cadastro das Instituicoes de Educacao Superior.

1.1.5. Cadastro

De acordo com as orientagoes do Inep e da Comissao Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior (Conaes), também serao levantadas

e disponibilizadas para acesso publico as informacoes do Cadastro
das IES e seus respectivos cursos. Essas informagoes, que também
serao matéria de analise por parte das comissoes de avaliacao, nos
processos internos e externos de avaliacao institucional, formarao
a base para a orientacao permanente de pais, alunos e da sociedade
em geral sobre o desempenho de cursos e instituigoes.

A Ufes ainda nao estruturou um Projeto Permanente de Avalia-
¢ao, tanto de Cursos como institucional e de Ensino a Distancia, de
modo a criar uma cultura de avaliagao como instrumento de gestao
institucional. A Resolucao n°® 49/2016 sinaliza para esta dire¢do o
processo de avaliacao institucional.

E necessario mudar a cultura instituida de trabalhar quase que
exclusivamente para atendimento as demandas externas, principal-
mente ‘apagando incéndios” em cursos mal avaliados, e projetar
especialmente na graduacao um conjunto de acoes que elevem os
cursos para os patamares de muito bom a excelente (conceitos 4
e 5). A permanéncia no patamar de ‘suficiente” (conceito 3) é sem-
pre perigosa, risco permanente para Protocolos de Compromisso
ou mesmo de medida cautelar com suspensao de ingresso, como
descrevemos ha pouco.

12. ACOES AVALIATIVAS
REALIZADAS

Foram realizadas algumas acoes avaliativas, mas sem um objetivo a mé-
dio e longo prazos. Tiveram apenas como objetivo a producao de um
diagnostico de alguns pontos criticos, mas sem nenhuma continuidade
ou proposta para demandar agoes da gestao institucional. Cabe destacar:

* Cadernos de Avaliagdo: produzidos pela Pré-Reitoria de Gradua-
¢ao (Prograd) para cada curso de graduacao em 2013, consistiu
na compilacao de dados estatisticos e elaboracao de graficos, com
algumas sugestaes feitas pelos alunos, mas sem nenhuma analise
estatistica. Esses cadernos deveriam ser objeto de analise por par-
te de alunos, professores e técnico-administrativos de cada curso,
com a consequente elaboracao de relatorios a serem integraliza-
dos em alguma instancia institucional. Sem essa analise, o traba-
lho da Prograd produziu pouco ou nenhum impacto na instituicao,
principalmente nos cursos.

e Relatdrios da CPA: A Comissao Propria de Avaliacao produziu
0s seguintes relatorios postados no e-MEC: 2004-2006; 2006-
2008;2008-2010; 2013; 2014; e 2015.

* Dissertagfes: 40 pesquisas foram realizadas por alunos do
Programa de Pés-Graduacao em Gestao Publica (PGGP) da Ufes,
que trataram de temas correlatos a avaliagao institucional, mas
de pouco impacto na gestao. No site da Prograd, duas delas
foram publicizadas.

* Programa de Interiorizacdo da Ufes na Modalidade Aberta e a
Distancia: criado em 2001, contém um subprojeto de avaliagao
do primeiro curso de Licenciatura Plena em Educacao Basica. Dos
relatorios enviados pela Secretaria de Ensino a Distancia (Sead),
cabe ressaltar:
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UFEE,

» Projeto Integrado de Pesquisa (PIP), que prevé avaliacao da
Licenciatura Plena em Educacao Basica;
» Relatorio de Atividades do PIP realizadas em 2002;
» Relatdrio de atividades do PIP realizadas em 2005;
» Relatorio de atividades do PIP realizadas junto a Fundacgao
Ceciliano Abel de Almeida (FCAA) em 2006;
» Parecer sobre Relatério de Projeto de Pesquisa (2011) e de
sua prorrogacao até 2014;
» Relatorio de Projeto de Pesquisa (2010) a respeito do perio-
do 2007-2009, coordenado pela professora Claudia Murta;
A CPA realizou uma avaliagao contida no relatorio de 2015.
Além dos itens acima citados, devem ser destacadas as acoes
sobre o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade),
os Relatdrios das Comissoes Proprias de Avaliacao de Curso e as
Autoavaliagoes da Pés-Graduacao.

1.2.1 Agdes de Divulgagdo e Sensibilizacdo Sobre
0 Enade

A Seavin assumiu, a partir de 2016, o processo de divulgacao da
realizacao do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Ena-
de), em substituicao a Pro-Reitoria de Graduagao (Prograd). Para
isso,a Seavin vem desenvolvendo agoes de divulgagao e orientagao
a respeito da realizacao do Enade. Nesse sentido, sao realizadas
reunides de esclarecimento e orientagao tanto com os alunos das
graduagoes como com 0s gestores desses cursos, incluindo coor-
denadores e demais servidores dos colegiados. Essas acoes visam
conscientizar os discentes e preparar as coordenagdes de curso para
a importancia da participacao em todas as etapas previstas no cro-
nograma do Exame, desde a inscricao dos participantes até a rea-
lizacao da prova. Além das reunioes, sao utilizadas campanhas por
meio da TV Ufes, do Jornal Informa, de panfletos, cartazes e outdoor.

1.2.2. Relatdrios das Comissdes Proprias de Avaliacdo
de Curso

No inicio do més de maio foram enviadas pela Secretaria de Ava-
liacao Institucional (Seavin/Ufes) mensagens de e-mail a todos os
coordenadores de curso (graduagao presencial), para que informas-
sem a respeito dos relatdrios de autoavaliagao de curso desde a
criacdo das Comissdes Prdprias de Avaliacdo de Curso. Foi recebi-
da resposta de apenas oito cursos. Podemos concluir que o resulta-
do das Comissoes Proprias de Avaliacao de Curso é inexpressivo ao
longo de 10 anos de existéncia, indicando, assim, a necessidade de
outra configuragao de autoavaliacao.

1.2.3. Autoavaliacdo da Pos-Graduagéo

A avaliacao da Pds-Graduacao stricto sensu é conduzida pela
Comissao de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (Ca-
pes), mas a Ufes carece de projeto e processos que produzam
relatdrios proprios para isso. Dessa forma, ficamos dependen-
tes apenas da avaliacao externa. Nao produzimos nosso proprio
olhar autoavaliativo.

8

A Pés-Graduacao lato sensu nao tem nenhum instrumento nem
projeto para autoavaliacao. No sistema e-MEC consta a existéncia
de 32 cursos de pds-graduacao lato sensu ativos.

13. A NOVA SISTEMATICA DE
AVALIACAO

Durante o més de julho de 2016, a Secretaria de Avaliagao Ins-
titucional (Seavin/Ufes) e a CPA reestruturaram a Resolucao que
tratava da Avaliacao, e o resultado deste trabalho redundou na Re-
solucao n° 49/2016 do Conselho Universitario, aprovada no més
de setembro deste mesmo ano.

As Comissoes Proprias de Avaliacao de Curso foram substituidas
pelas Comissdes Proprias de Avaliacdo de Centro de Ensino
(CPACs), integradas a CPA Institucional e apoiadas pela Secretaria
de Avaliagao Institucional, que Lhe da apoio executivo e operacional.

A Resolugao citada acima faz uma grande correcao do cami-
nho metodoldgico da avaliagao institucional e dos cursos. A CPA
Institucional devera elaborar um Projeto de Avaliacao Institucional
permanente para a Universidade, a ser homologado pelo Conselho
Universitario, e atualiza-lo sempre que for necessario. Para este fim,
ela contara com a colaboragao e participacao das 11 Comissoes
Proprias de Avaliagao de Centro de Ensino.

Um dos principais requisitos do processo de autoavaliacao
institucional presente na Lei do Sinaes € a participacao de toda a
comunidade interna (docentes, discentes e técnico-administrativos)
e da comunidade externa (sociedade civil organizada). Uma cultura
avaliativa somente sera possivel mediante esta dimensao - parti-
cipativa e integradora.

Cada Centro de Ensino produzira anualmente um relatorio
avaliativo, a ser enviado a CPA Institucional conforme calendario
a ser aprovado e divulgado, bem como a sua respectiva Direcao de
Centro, indicando acoes a serem executadas no ambito do curso e
no ambito do Centro.

A CPA Institucional produzira um relatdrio global anual, a ser
encaminhado ao Conselho Universitario e postado no Sistema
e-MEC até o dia 31 de marco de cada ano, indicando agoes a serem
objeto de planejamento e execucao no dmbito institucional.

As devolutivas dos Relatérios de Avaliacao Institucional e de
Centro de Ensino para a comunidade académica poderao utilizar di-
versas formas, como o site da Ufes, a TV Ufes, a Radio Universitaria,
Boletins Informativos, Seminarios Integradores etc.

No ano sequinte, a Gestao da Universidade devera informar a
comunidade académica sobre as acoes realizadas no exercicio, fa-

= »

zendo parte do “Relatorio de Gestao”.
1.3.1. Agenda principal nas visitas in loco de Comis-
soes do Inep/MEC

Nas visitas in loco de Comissoes do Inep para avaliacao dos cursos
(presencial e EAD),a CPA Institucional e a CPAC do Centro de Ensino



A Situacao da Avaliagao Institucional e a Nova Sistemética

ao qual esta ligado o curso deverao estar a disposicao da Comissao

Avaliadora Externa para recepcao inicial, reuniao especifica e reu-

niao final de encerramento. Mesmo durante a visita, os avaliadores

poderao solicitar informacdes a respeito dos relatérios avaliativos e

a CPA devera estar a disposicao dos mesmos.

Nestas visitas in loco, havera uma agenda prévia definida pela
Comissao Avaliadora Externa. Por parte institucional devera constar:
1. Recepcao da Comissao na chegada: € muito importante a pre-

senca da Ufes recepcionando os avaliadores no Aeroporto e

conduzindo-os ao hotel. No caso dos cursos, seria muito bom

que a Coordenacao de Curso estivesse presente.

2. Reuniao com os Dirigentes Institucionais: caso seja possivel, a
presenca do Reitor ou da Vice-Reitora. Demais dirigentes: Di-
retor de Centro, Pré-Reitoria de Graduagao, Presidente da CPA,
Secretaria de Avaliagao Institucional (Seavin), Procurador Ins-
titucional (P1), Coordenador da CPA de Centro, Coordenador de
Curso, Chefe de Departamento.

3. Reuniao da Comissao Avaliadora Externa com os professores
do Curso, sem a presenca de dirigentes (coordenador de curso,
chefe de departamento).

4. Reunidao com os técnico-administrativos que atuam no curso,
especialmente da secretaria do Colegiado, do Departamento,
do Centro, e Biblioteca Central e Setorial, quando for o caso.

5. Reuniao com os discentes do curso, a ser definida pela Comis-
sao Avaliadora Externa.

6. Visita da Comissao Avaliadora Externa as instalacoes fisicas,
acompanhada da Coordenacao de Curso, Chefe de Departamen-
to e alguém do Centro responsavel pela infraestrutura, espe-
cialmente pela parte de laboratérios didaticos especializados.

7. Reuniao final com os dirigentes institucionais: seria bom que
estivessem presentes a Direcao do Centro, a Prograd, o Secre-
tario de Avaliacao Institucional, a Presidéncia da CPA, a Coorde-
nacao da CPAC e a Coordenagao de Curso.

8. No caso do ensino EAD, as avaliagoes externas da sede e dos
polos devera sequir este mesmo roteiro, incluindo a Secretaria
de Ensino a Distancia e a Direcao Académica.

9. Avisita da comissao a Biblioteca implica na preparacao antecipa-
da da listagem de livros da Bibliografia Basica e Complementar,
Plano de Atualizagao e Expansao do Acervo Bibliografico para
cada curso ou geral, devendo a Direcao e algum técnico ali lo-
tado estar a disposicao para acompanhar a visita as instalacoes.

14. O QUE SE FARA COM
A AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL?

1. Devera servir para a gestéo de cada Centro de Ensino, produzindo
relatérios anuais e indicando acoes objetivas a serem realizadas.

2. Devera servir para a gestdo institucional, produzindo relatorios
anuais e indicando acoes objetivas para o planejamento institu-
cional e sua execugao.

3. Devera servir como relatdrios anuais a serem postados no Sis-
tema e-MEC, servindo as diversas avaliagdes conduzidas pelas
Comissoes Avaliadoras Externas;

4, Tera impacto cada vez maior na matriz orcamentaria calculada
pelo Ministério do Planejamento do Governo Federal. O peso
do aluno equivalente devera diminuir significativamente,
dando lugar a dados qualitativos, conforme foi informado pelo
Pro-Reitor de Planejamento da Ufes.

1.5. O PROJETO DE AVALIACAC
INSTITUCIONAL

A Ufes devera criar um projeto permanente, com instrumentos ava-
liativos objetivando Ensino, Pesquisa, Extensao, Gestao e Assistén-
cia. Minimamente, devera conter os indicadores (eixos tematicos) ja
utilizados pelo Inep nas Avaliacoes Externas, abarcando o Ensino
Presencial, o EAD e a Avaliacao Institucional. Contudo, seria muito
importante acrescentar elementos especificos presentes em nossa
Universidade. O Projeto de Avaliacao e suas atualizacbes deverao
ser homologados pelo Conselho Universitario.

A estrutura minima de autoavaliacao de Curso de Graduagao
Presencial e EAD deve conter 0s sequintes eixos:

1. Organizacao didatico-pedagdgica (peso 40)
2. Corpo docente e tutorial (peso 30)

3. Infraestrutura fisica (peso 30)

4. Requisitos legais (obrigatdrios)

A estrutura minima de autoavaliacao institucional devera con-
ter os seguintes eixos:

1. Planejamento e avaliagao institucional (peso 10)
2. Desenvolvimento institucional (peso 20)

3. Politicas académicas (peso 20)

4, Politicas de gestao (peso 20)

5. Infraestrutura fisica (peso 30)

6. Requisitos legais

Atencéo: o termo “autoavaliacao’, utilizado pelo Inep/MEC, nao
significa que cada setor interno a instituicao deve realizar uma
autoavaliaao; significa que a Instituicao de Ensino Superior deve
realizar uma Avaliacao Interna, e esta avaliagao deve ser produzida
por meio da CPA e das CPACs. Desta forma, a fim de evitar uma
interpretacao equivocada do termo, a CPA e as CPACs devem no-
minar a “autoavaliacao” como “Avaliacao Interna’, ou simplesmente
“Avaliacao’.

Um fato importante: a Ufes passara por um processo de re-
credenciamento, momento em que recebera uma visita in loco de
uma Comissao designada pelo Inep, a acontecer em 2019.A ultima
avaliacao deste tipo aconteceu em 2010, quando fomos avaliados
com Conceito Institucional 4. Cabe a nos indicar a Administracao
Central os rumos que devem ser tomados, por meio do Relatério de
Avaliagao Institucional. Essa avaliagao sera conduzida pela Seavin e
subsidiada pelos Relatdrios de Avaliacao Institucional da CPA.
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2.1, INTRODUCAO

A Educacao esta no rol das praticas sociais produzidas ao longo
da historia que tém resistido aos séculos de transformagoes so-
cioecondmicas pelos quais 0 mundo vem atravessando e, por isso,
continua sendo umas das principais instituicoes responsaveis pela
transmissao de ideias e técnicas relacionadas as formas de se pen-
sar e de agir sobre 0 mundo.

Assim, o papel desempenhado pela educacdo, dentro do con-
texto social vigente, é de vital importancia para o estabelecimento
de uma sociedade vibrante e plenamente desenvolvida em seus
aspectos econdmicos e socioculturais. Além disso, a partir da opor-
tunidade de se qualificar por meio de formagao académica, os in-
dividuos tém suas vidas modificadas tanto pela possibilidade de
insercao no mercado de trabalho como pela possibilidade de rea-
lizagao pessoal.

Aorganizagao e a estrutura do Sistema de Ensino brasileiro sao
definidas por Lei Federal, sequindo os principios estabelecidos pela
Constitui¢ao. O instrumento legal que rege a educagao do Pais é
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB 9394/96).

De acordo com a LDB, o ensino regular oficial se divide em dois
grandes niveis. O primeiro grande nivel é a Educacao Basica que,
em tese, duraria dos 0 aos 17 anos de idade, comecando na educa-
cao Infantil, passando pelo Ensino Fundamental e terminando no
Ensino Médio.

0 segundo grande nivel de ensino é o da Educacao Superior,
destinado aos egressos da Educacao Basica, ou seja, aqueles alunos
que concluiram o Ensino Médio. A primeira etapa deste nivel pode
ser tanto a graduacao tradicional com habilitacao para a licencia-
tura ou para o bacharelado, ou a graduacao tecnoldgica e ainda 0s
cursos superiores sequenciais de formacao especifica. Ainda dentro
da Educacao Superior, tém-se a pos-graduacao em nivel lato sensu
ou stricto sensu.

No grupo lato sensu estao as capacitagoes, aperfeicoamentos e
as especializagoes destinadas a todos os portadores de diploma de
graduacao ou certificados de curso superior sequencial de formagao
especifica. Ja no grupo stricto sensu, encontram-se o mestrado e o
doutorado, ambos podendo ser de carater académico ou profissio-
nal, destinados apenas aos portadores de diploma de graduagao
tradicional ou tecnoldgica.

Educacao Superior
. Doutorado Pos Doutorado
Stricto sensy [
Mestrado
Pés Graduacao
Lato sensu Especializacao, aperfeicoamento, outros.
Graduagao Licenciatura, bacharelado, graduacao técnoldgica, cursos sequénciais.

Educagio Basica

Ensino Médio
Ensino Fundamental
Educacao Infantil

Niveis de ensino da educacgdo brasileira.
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Dada a complexidade envolvida no processo de formagao supe-
rior, 0s estabelecimentos se dividem em trés categorias, de acordo
com os critérios estabelecidos no Decreto n® 5.773/06, que dispoe
sobre a educacao superior no sistema federal de ensino (composto
pelas IFES - Instituicoes Federais de Ensino Superior - e pelas Ins-
tituicoes de Ensino Superior particulares). Assim, de acordo com a
forma de organizacao e das prerrogativas académicas inerentes a
cada categoria educacional, as |ES publicas e particulares classifi-
cam-se na seguinte ordem decrescente de complexidade: universi-
dades, centros universitarios e faculdades.

2.2. BREVE HISTORICO DA
AVALIACAQ DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL

De acordo com o documento Sinaes: da concep¢ao a regulamen-
tacdo?, para se compreender o marco legal da Avaliacao e da Re-
gulacao da Educacao Superior, marco este que deu o devido reco-
nhecimento para a importancia da Avaliacdo associada a ideia de
melhoria da qualidade, é necessario o exame da legislagao produzi-
da nas Ultimas décadas. Dentre esses principais dispositivos legais,
temos: a Constituicao de 1988, diversas Medidas Provisorias, a nova
Lei de Diretrizes e Bases (LDB), o Plano Nacional de Educacao (PNE)
e varios Decretos.

Ainda segundo o documento acima, de autoria do MEC, o pro-
cesso avaliativo das universidades brasileiras foi associado, no re-

gime militar, a ambiciosa politica de pds-graduacao promovida pela
(Capes, cujo sistema de avaliacao pelos pares estendeu-se as agén-
cias de fomento a pesquisa (CNPq e Finep). O referido documento
diz ainda que, ja no periodo democratico, paradoxalmente, comeca
um processo de resisténcia a avaliacao externa e que tal fato re-
laciona-se ao carater punitivo que esses processos adquiriram no
plano internacional.

Por fim, ainda se & no documento apresentado no paragrafo
anterior, que durante o mandato do Presidente Collor, as tentati-
vas de implantar o “Estado avaliador” sofreram fortes resisténcias
dos dirigentes e da comunidade universitaria. Mas que, no entanto,
apds seu impeachment, a curta gestao do Presidente Itamar Franco
foi marcada por um processo de dialogo e de negociacao positivos
entre o MEC e a comunidade de Educagao Superior, que conseguiu
transformar, em parte, essa cultura de resisténcia a avaliacao.

E nesse contexto que nasceu o Paiub - Programa de Avaliacdo
Institucional das Universidades Brasileiras - um Projeto de Avalia-
¢ao Institucional elaborado por uma comissao de especialistas e
que foi adotado pelo MEC como modelo de avaliacao, em meados
de 1993, antecedendo e sendo substituido mais tarde pelo Provao
ou ENC (Exame nacional de cursos - 1997) no governo do presiden-
te Fernando Henrique Cardoso.

Em 2004 entrou em vigor o Sinaes - Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Superior, para cumprir o que foi previsto
no Plano Nacional de Educacao - PNE, cuja lei de sua criagao, n°
10.171/2001, contempla em seu Art. 4° que: a Unido “instituira
o Sistema Nacional de Avaliacao e estabelecera os mecanismos

Sinaes

Avaliacao Externa

Avaliacao Interna

Avaliacao de Cursos

Avaliacao IES

Avaliacao de
Desempenho de
Estudantes

Tripé do Sinaes

1 BRASIL. Ministério da Educagao (MEC). Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior: da concepcao a regulamentacao. 5. Ed., Brasilia: INEP, 2009.
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necessarios ao acompanhamento das metas constantes do Plano

Nacional de Educacao”

0 Sinaes foi instituido por meio da Lei n°. 10.861/2004, conco-
mitantemente a Comissao Nacional de Avaliagao Superior - Conaes,
0rgao ligado a estrutura do MEC e que é responsavel por coordenar
todo o processo de Avaliagao da Educacao Superior brasileira, jun-
tamente com o apoio operacional do Instituto Nacional de Estudos
Educacionais Anisio Teixeira - Inep e do Conselho Nacional de Edu-
cacao - CNE.

0 objetivo do Sinaes é o de assegurar o processo nacional de
avaliacao das Institui¢oes de Educacao Superior (IES), dos cursos
de graduacdo e do desempenho académico dos seus estudantes,
priorizando:

1. aidentificacao do mérito e valor das instituicoes, areas, cursos
e programas, nas dimensoes de ensino, pesquisa, extensao, ges-
tao e formagao;

2. a melhoria da qualidade da educacao superior, orientacao da
expansao da oferta;

3. a promogcao da responsabilidade social das IES, respeitando a
identidade institucional e a autonomia.

0 chamado tripé do Sinaes é composto pelas sequintes moda-
lidades de instrumentos de avaliagao:

1. avaliacao das IES;

2. avaliagao dos cursos de graduacao;

3. avaliacao de desempenho de estudantes (Enade).

Por outro lado, a Avaliacao Institucional tanto de cursos como
de IES contempla duas metodologias de avaliacao: a Interna (ou
autoavaliacao) e a Avaliagao Externa feita por meio do Inep/MEC.

2.3. SINAES - PROCESSOS
REGULATORIOS DE CURSOS
DE GRADUACAO E DE
INSTITUICOES DE ENSING
SUPERIOR

Tendo em vista 0 que determina o Decreto n°. 5.773/2006, para
o funcionamento de IES e consequente oferta de cursos de gra-
duagado, é indispensavel que estas instituicdes obtenham do Poder
Publico atos administrativos autorizativos em conformidade com a
legislacao vigente. Os atos autorizativos terao prazos limitados e
serao renovados, periodicamente, apds processo reqular de avalia-
cao, de acordo com a Lei n°. 10.861/2004 e com o art. 10, § 3°, do
referido Decreto.

Os atos administrativos que constituem os processos regulato-
rios da Educacao Superior, no sistema Federal de Ensino Superior
(instituicoes de ensino superior federais e as privadas - as IES es-
taduais e municipais nao necessariamente compdes este sistema),
sao basicamente de duas naturezas: os iniciais (ou autorizativos) e
0s renovatorios (ou regulatorios). Esquematicamente, considera-se
como atos autorizativos os primeiros atos obtidos de autorizacao,
reconhecimento e credenciamento tanto pelos cursos como pelas
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IES. As renovacoes dessas autorizagdes sao atos regulatorios, pois
tém a finalidade de garantir a continuidade das condi¢des de quali-
dade inicialmente ofertadas.

Todo curso de graduacao s6 podera ser ofertado com um ato
de autorizagao. E depois de autorizado, s6 podera emitir diplomas
de formatura quando obter um ato de reconhecimento. Da mesma
forma as IES s6 podem iniciar suas atividades, receber autorizacao
para ofertar seus cursos, reconhecé-los e renova-los se estiverem
regularmente respaldadas por um ato de credenciamento institu-
cional ou de recredenciamento. A seguir tem-se uma descri¢ao por-
menorizada dos atos autorizativos e regulatorios de cursos e de IES:
* Autorizacéo de cursos (autorizativo): é o processo pelo qual o

MEC autoriza a abertura e o funcionamento de um curso de gra-
duagao. O ato de autorizacao de curso nao se aplica aos Centros
Universitarios e as Universidades - nesses casos, essas instituicoes
gozam de autonomia administrativa para criar novos cursos sem
interferéncia do MEC, e quem os autoriza é o Conselho Superior da
instituicao (no caso da Ufes, é o Conselho Universitario e o CEPE).

« Reconhecimento de cursos (autorizativo): valido para todos os
cursos do Brasil, é o processo pelo qual o MEC avalia o curso na
primeira turma de funcionamento. Sempre é exigida a visita in
loco (os avaliadores do MEC vao a campo). A IES deve protoco-
lar o Pedido de Reconhecimento de Curso entre 50% e 70% do
prazo previsto para a integralizacao da carga horaria da primeira
turma do curso em questao. Documentagao exigida para protoco-
lar o Pedido de Reconhecimento: PPC, Fluxograma, Resolucao de
Autorizagao, Dados do Coordenador do Curso, Relagao do Corpo
Docente (todos com formacao em pos-graduacao), Matriz com
ementas e bibliografias, dentre outros.

* Renovagéo de Reconhecimento de cursos (regulatdrio): Consis-
te na renovacao do reconhecimento, sendo o processo pelo qual
o MECavalia o curso no decorrer de sua histdria. Pode ocorrer au-
tomaticamente (sem visita, a partir da nota do CPC) ou mediante
visita in loco (os avaliadores do MEC vao a campo). A Renovagao
de Reconhecimento de Curso pode acontecer ex officio (prove-
niente do MEC) ou a pedido (proveniente da instituicao)

Ex officio: Cursos que estao no ciclo do Enade, de 3 em 3 anos,
a partir de um Conceito Preliminar de Curso calculado automa-
ticamente pela compilagao dos dados do Enade e do Censo da
Educacao Superior: caso o curso alcance CPC igual ou maior a 3,
0 Curso é automaticamente renovado; se alcancar CPC menor que
3,0 curso entra em Protocolo de Compromisso e passa por visita
in loco nos mesmos moldes da que foi realizada no processo de
reconhecimento. Cursos fora do Ciclo Enade tém a renovacao do
reconhecimento feita por visita in loco a partir de metodologia
de amostragem.

A pedido: Cursos com CPC resultante do Ciclo Enade considerado
satisfatorio, mas que desejam ser avaliados in loco, podem solici-
tar a visita de Comissao de Avaliagao.

« Credenciamento Institucional (autorizativo): O Credenciamento
ocorre para a abertura e autorizagao inicial de funcionamento de
instituicdes de ensino superior como um todo. O credenciamen-
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Atos Autorizativos
Processos
Regulatérios de
cursos e Instituicoes
Atos Regulatdrios

Autorizagao
Cursos g
Reconhecimento
[ES Credenciamento
Renovacao de
Cursos :
Reconhecimento
IES Recredenciamento

Processos Regulatdrios de Cursos e IES.

to é obrigatdrio a todas as IES brasileiras. As que foram abertas
antes da Lei também tiveram que passar por este processo.

* Recredenciamento Institucional (regulatério): consiste na reno-
vacao do Credenciamento Institucional, com a mesma ldgica de
ser um processo avaliativo formativo como se da na Renovagao
de Reconhecimento de cursos.

2.4. PREPARACAO PARA RECEBER
AS VISITAS DAS COMISSOES
EXTERNAS

Apds cumpridos todos os requisitos e tramites administrativos das
solicitacoes de credenciamento de IES, autorizacao de cursos, reco-
nhecimento de cursos e suas respectivas renovacoes, o Inep desig-
na uma comissao especial para realizar a avaliacao das condicoes
reais de oferta e de funcionamento das IES e dos cursos. No caso
das IES, o processo é chamado de visita de Credenciamento e Re-
credenciamento Institucional e no caso dos cursos 0s processos
sao de visita de Autorizagdo, Reconhecimento e renovagéo de re-
conhecimento de cursos.

Para as IES, o instrumento utilizado chama-se Instrumento de
Avaliagdo Institucional e para os cursos chama-se Instrumento de
Avaliagdo de Cursos nas Modalidades Presencial e a Distancia. Sao
instrumentos distintos, mas com uma mesma finalidade: avaliar as
condicoes de toda a cadeia de atividades realizadas pelas IES e
pelos cursos no seu objetivo de oferecer ensino e servicos de qua-
lidade e condicoes de trabalho e acesso adequadas a todos atores
envolvidos nessas praticas. Mesma finalidade, objetos diferentes:

um avalia a instituicao como um todo, e 0 outro avalia cada curso
de graduagao individualmente.

Para receber a visita propriamente dita, os gestores institu-
cionais, no caso da IES, e os coordenadores de curso, no caso dos
cursos, devem preencher um questiondrio eletronico de avaliagéo
prévio. Este formulario nada mais é do que um repositorio onde
serao incluidas, por parte das IES e dos cursos, todas as informa-
¢0es necessarias para que a comissao de avaliacao in loco possa
aplicar o instrumento de avaliagao correspondente a cada processo.
As visitas de avaliagao de IES duram 6 dias em periodo integral,
com a presenca de 3 avaliadores, e as de curso duram 2 dias, com a
presenca de 2 avaliadores.

No site da Secretaria de Avaliagao Institucional (http://seavin.
ufes.br), no menu Documentos - Visitas do Mec/Inep, sao dispo-
nibilizados todos os dados institucionais e também uma relagao
completa de instrucoes e documentos a serem disponibilizados as
comissoes avaliadoras.

2.5. RESULTADOS DAS AVALIACOES
E PENALIDADES APLICAVEIS
PELO MEC

Durante as visitas de avaliacao in loco tanto de IES como de cursos,
os avaliadores verificam todas as informagoes anexadas ao formu-
[ario eletrdnico e sua conformidade com o instrumento de avalia-
cao. Para esta finalidade, sao feitas reunides com gestores, servi-
dores técnico-administrativos, docentes e estudantes. As avaliagoes
de IES contemplam cinco eixos distintos dentro da estrutura admi-
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nistrativa e pedagdgica da Instituicao (Planejamento e avaliacao

institucional, Desenvolvimento institucional, Politicas académicas,

Politicas de gestao e infraestrutura fisica) e as de curso sao divi-

didas em trés dimensoes (didatico pedagogico, docente e tutorial

e infraestrutura). No préximo capitulo falaremos mais sobre esses

eixos e dimensoes.

Apds a visita, é gerado um relatério de avaliagdo institucional
ou de curso com notas individualizadas para cada indicador das
diversas dimensoes avaliadas, numa escala de 1 a 5. Em caso de
pontuacao geral menor que 3, numa escala de 1 a 5, na visita de
credenciamento ou de recredenciamento, a IES sofre penalidades
graves, como a perda da autonomia, a interrupcao do vestibular,
o fechamento de toda a instituicao, entre outros. Nas avaliagoes
de reconhecimento e renovacao de reconhecimento, caso o curso
receba nota inferior a 3,0 MEC exige que a instituicao faca um Pro-
tocolo de Compromisso e o curso pode ser submetido a Medidas
Cautelares. A seguir tem-se um maior detalhamento destas duas
medidas saneadoras.

« Medida Cautelar: Caso o curso receba nota inferior a 3 no Conceito
de Curso ou nota inferior a 3 no CPC gerado a partir do Enade e
do Censo por 2 ciclos consecutivos, 0 MEC pode submeter o curso
a uma Medida Cautelar. Essa Medida significa que o curso: pode
ter o ingresso de novos alunos (vestibular) suspenso; pode ter seu
reconhecimento cassado (perda da validade do diploma); ou outras
penalidades. O critério para emissao de Medida Cautelar varia de
acordo com a decisao do MEC. Ha casos em que o MEC exige ape-
nas um Protocolo de Compromisso sem vincular Medida Cautelar,
de acordo com a analise qualitativa dos dados apresentados. Cabe
recurso a Medida Cautelar em até 30 dias de sua emissao.

* Protocolo de Compromisso: Caso o curso receba nota inferior a 3
tanto no conceito de curso como no CPC gerado a partir do Ena-
de e do Censo, 0 MEC exige que a instituicao faga um documento
chamado Protocolo de Compromisso. Ele é uma carta em que a
Instituicao se compromete a realizar agdes saneadoras dos pro-
cessos encontrados pelas avaliagoes anteriores — deve conter um
planejamento para melhorar a qualidade do curso avaliado. Este
documento também é exigido em caso de Medidas Cautelares
leves (suspensao do vestibular, por exemplo). O prazo de cumpri-
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mento deste Protocolo de Compromisso é de, geralmente, 1 ano a
partir da data do em que o protocolo € firmado no sistema e-MEC.
Apds ser comunicada da situacao de protocolo de compromisso,
a instituicao deve compor uma Comissao de Acompanhamento do
Protocolo de Compromisso, que redigira a proposta do documento
com as agoes saneadoras a serem enviadas ao MEC. A instituicao
deve enviar o Primeiro Relatdrio Parcial de Cumprimento de Me-
tas, em até 60 dias, o Segundo Relatdrio Parcial de Cumprimento
de Metas em até 180 dias e o Termo de Cumprimento de Metas em
até 365 dias do envio do Protocolo de Compromisso via Sistema e-
MEC. Este Termo deve possuir as acoes que a IES realizou de acordo
com o prometido pelo Protocolo de Compromisso. Por fim, com o
envio do Termo de Cumprimento de Metas, o Inep abrira ex officio
uma Avaliacao in loco para reavaliar o curso ou a IES.

2.6. CONCLUSAD

Com base nas informacoes acima, pode-se perceber a complexidade
que é o conjunto de normas que rege a avaliacao da Educacao Su-
perior brasileira e suas implicacoes para o funcionamento de nossa
instituicao. O MEC tem sido rigoroso nas suas acoes de avaliagao e
regulagao e, muito embora haja uma sensacao de que as penalida-
des mais duras so se aplicam as instituicoes particulares dadas as
peculiaridades das Universidades Federais, a Ufes ja sofreu puni-
¢oes em razao de avaliacdes de cursos consideradas insatisfatorias.

A propria Seavin, quando da sua criacao, teve de se debrucar
com uma heranga de varios cursos em situagao de protocolo de
compromisso. Apos intensos esforos de todas as instancias envol-
vidas na gestao e na avaliagao da Ufes, em especial a Prograd, a
Seavin e as coordenacoes de curso, este quadro tem se revertido
favoravelmente, com cursos recebendo excelentes notas tanto no
Enade como nas avaliagoes in loco. No entanto, vale sempre relem-
brar que por mais de dois anos os cursos de Comunicagao Social
(Jornalismo e Publicidade e Propaganda) sofreram medidas caute-
lares que os impediram de ofertar vagas por dois vestibulares con-
secutivos, acarretando grandes perdas para nossa instituicao e para
a sociedade como um todo.
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3.1. INTRODUCAO

0 SINAES esta fundamentado nas Avaliagdes Institucional, de Cur-
sos e de Estudantes. A Avaliacdo de Estudantes, como ja falado,
¢ feita por meio da realizacao do Enade; a Avaliacdo de Cursos
é procedida também pelo Enade, bem como pelo questionario do
estudante (preenchido pelos alunos e coordenadores de curso a
época do Enade), pelas informagoes postadas pelo Pesquisador Ins-
titucional por meio do Censo da Educacao Superior e pela avaliacao
externa, por meio de comissoes in loco. A partir desses valores, 0
MEC atribui os Conceitos Preliminares de Curso (CPC), Conceitos
de Curso (CC) e, aliado ao banco de dados da Capes, o indice Geral
de Cursos (IGC).

0 1GC, apesar de ser um indice institucional, é formado pela
média dos CPCs dos cursos avaliados no Ciclo Avaliativo vigente

- logo, ele é inerente a Avaliacao de Cursos e a Avaliagao Institucio-
nal e é calculado de forma automatica pelo Sistema e-MEC.

A Avaliagdo Institucional e de Cursos deve ser realizada inter-
namente e externamente. E responsabilidade da CPA a Avaliagio
Interna (autoavaliagéo), enquanto a avaliacao externa é executada
por Comissoes do MEC (visitas in loco) e pelos indicadores estatis-
ticos (CPC, Conceito Enade, IGC).A Avaliacao Institucional, interna e
externa, pela legislacao do Sinaes, considera obrigatoriamente 10
dimensoes:

Missao e PDI

Politica para 0 ensino, a pesquisa, a pés-graduacao e a extensao
Responsabilidade social da IES

Comunicagao com a sociedade

As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e técni-
co-administrativo

Objeto Tipo Elementos Indicadores
. . - Enade CE
— Avaliagao Estudantil Avaliagdo Externa (prova-+questionério) (Conceito Enade)
CE + CENSUP (Censo CPC
da Educacio Superior) {Conceito Preliminar de Curso)
§ Avaliacao Externa
% w Visita in loco (C 'ICE Curso)
™ ul| Avaliagdo de Cursos e
> (@
=y .
Qaun RAI
== Avaliagio Interna CPA/CPACS (Relatdrio de Avaliagdo
@ Institucional)
1=
u
[} CPC de todos os cursos + 1GC
CENSUP + CAPES (Indice Geral de Cursos)
Avaliacao Externa
Visita in loco Conceito Iﬁlsﬂtucional]
— Avaliagao Institucional (
RAI
Avaliagao Interna CPA/CPACS (Relatdrio de Avaliagdo
Institucional)

Elementos Avaliativos do Sinaes.
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6. Organizacao de gestao da IES
7. Infraestrutura fisica
8. Planejamento de avaliacao
9. Politicas de atendimento aos estudantes
10. Sustentabilidade financeira
Ou seja: tanto a CPA quanto a avaliacao ex-
terna realizada pelo MEC se balizam nessas 10

__|Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao

Dimensdo 8 - Planejamento e
Avaliagao

Institucional

Dimensao 1 - Missao e PDI

Eixo 2 - Desenvolvimento
Institucional

dimensoes.

Apesar disso, a CPA nao se restringe apenas
a0 que exige a legislacao - ou seja, iremos re-
alizar uma profunda avaliacao, que contemple,
entre outros itens definidos pelo Projeto de
Avaliagao Institucional da Ufes, a exigéncia le-
gal. Dentro disso, é importante destacar que €
necessario realizar também, além da Avaliagao
Institucional, a avaliacao de nossos cursos, a luz
das exigéncias do Sinaes.

Esse processo de avaliacao pela CPA deve
gerar um Relatorio de Autoavaliacdo, a ser en-
viado ao MEC anualmente (geralmente no més
de Margo), e um Relato Institucional (um resumo
das atividades constantes no Relatério de Auto-
avaliagao vigente em comparagao com 0S anos
anteriores), também anualmente.

A CPA é responsavel por produzir tanto o
Relatdrio de Avaliacao quanto o Relato Institu-
cional, e ambos devem ser balizados pelos rela-
torios provenientes das CPACs. Enquanto a CPA
deve verificar a situacao institucional (holistica-
mente) e combinar todos os dados e informagoes
para balizar as a¢oes da Reitoria, as CPACs devem
observar a realidade de seus Centros de Ensino
institucionalmente e a de seus cursos, individual-
mente, para embasar a CPA.

A Avaliacao Institucional Externa se utiliza de um Instrumento
de Avaliacdo Institucional estabelecido pelo MEC, que propde 5
eixos que englobam as 10 dimensdes antes citadas. Dentro de cada
um desses eixos, diversos pontos devem ser observados pelas Co-
missoes Externas. Além desses Eixos, existem as exigéncias legais
que as instituicoes devem atender. A nota final da avaliacao exter-
na compde o Conceito Institucional (CI).

Ja a Avaliacao de Cursos é realizada pelo MEC por meio do
Instrumento de Avaliagdo de Cursos, que estabelece 3 dimensoes
(Organizacao Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e In-
fraestrutura), as quais todos os cursos de graduagao devem atender.

Tendo em vista que a CPA e as CPACs devem observar essas
dimensoes e, consequentemente, esses eixos, vamos falar sobre 0s
Eixos da Avaliagao Institucional e as Dimensoes da Avaliagao de
Cursos, um a um, para que se entenda a profundidade da exigéncia
legal. Isso ajuda a entender o que exatamente a CPA - e as CPACs -
devem averiguar institucionalmente.

Avaliacao Institucional
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Dimensdo 3 - Responsabilidade
Social da IES

Dimensao 2 - Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4 - Comunicagao com a
Sociedade

Eixo 3 - Politicas Académicas

Dimensao 9 - Politicas de
Atendimento aos Discentes

— Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal

Dimensdo 6 - Organizacdo e

Eixo 4 - Politicas de Gestao Gestdo da Instituicio

| | Dimensdo 10 - Sustentabilidade
Financeira

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Eixo 5 -Infraestrutura Fisica

A condensagdo das Dimens6es do Sinaes em Eixos.

3.2. O INSTRUMENTO DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL

3.2.1.Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

0 foco desse Eixo € a descricao e a identificagdo, por intermédio

do documento Relato Institucional, dos principais elementos do

processo avaliativo da IES em relagdo ao seu PDI, aos relatorios
elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais ava-
liativos do periodo que constitui o objeto de avaliagdo. O Relato

Institucional deve ter como foco a evolugao académica da IES.

* Evolucdo institucional a partir dos processos de Planejamento
e Avaliagdo Institucional: afere a evolugao institucional contida
no Relato Institucional em relagao aos processos de Planejamen-
to e Avaliacao Institucional.

* Projeto/processo de autoavaliagdo institucional: afere se o pro-
cesso de autoavaliacdo institucional esta implantado e como ele
atende as necessidades institucionais, como instrumento de gestao
e de agoes académico-administrativas de melhoria institucional.
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« Autoavaliagdo institucional: participacdo da comunidade aca-
démica: afere quanto o processo de autoavaliacao ocorre com
participacao da comunidade académica.

« Autoavaliagdo institucional e avaliagBes externas: analise e di-
vulgagao dos resultados: afere como a divulgagao das analises
dos resultados do processo de autoavaliacao institucional e das
avaliacOes externas ocorre para a comunidade académica.

« Elaboragéo do relatorio de autoavaliacdo: afere como o Relato-
rio de Autoavaliagao apresenta resultados, analises, reflexdes e
proposicoes para subsidiar planejamento e agoes.

Em resumo: esta dimensao afere se a Autoavaliacao é condi-
zente com o PDI, como ela é realizada e se ela é inclusiva.

3.2.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificagao da coerén-
cia existente entre esse documento e as agdes institucionais nas
diferentes vertentes de sua atuacao académica - ensino, pesquisa,
extensao e gestao. Pretende, igualmente, verificar os diferentes ca-
minhos percorridos (ou a percorrer) pela IES no contexto de sua
insercao social, bem como sua atuagao face a inclusao e ao desen-
volvimento econdmico e social, tendo sempre como base a missao,
0s propdsitos e as metas anunciadas no PDI.

 Misséo institucional, metas e objetivos do PDI: afere como as
metas e objetivos do PDI implantados estao articulados com a
missao institucional, com o cronograma estabelecido e com os
resultados do processo de avaliagao institucional.

 Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacéo
e de pds-graduagdo: afere o nivel de coeréncia entre o PDI e as
atividades de ensino (graduagao e de pos-graduacao) implanta-
das.

 Coerénciaentre o PDI e as praticas de extensdo: afere o nivel de
coeréncia entre o PDI e as atividades de extensao implantadas.

 Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural: afere o nivel de coe-
réncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacao cientifi-
ca, tecnologica, artistica e cultural implantadas.

« Coeréncia entre 0 PDI e as a¢Bes institucionais no que se refere
a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a produ-
¢do artistica e ao patriménio cultural: afere o nivel de coeréncia
entre o PDI no que se refere, considerando, em uma analise sisté-
mica e global, aos aspectos: diversidade, meio ambiente, memo-
ria cultural, produgdo artistica e patrimdnio cultural.

« Coeréncia entre 0 PDI e as agdes institucionais voltadas para o
desenvolvimento econémico e social: afere como as agoes im-
plantadas pela instituicao (com ou sem parceria) contemplam o
desenvolvimento econdmico e social, conforme proposto no PDI,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
desenvolvimento econdmico regional, melhoria da infraestrutura
urbana/local, melhoria das condi¢des/qualidade de vida da popu-
lagao e projetos/acoes de inovagao social.

 Coeréncia entre o PDI e agbes de responsabilidade social: in-
clusdo social: afere se ha coeréncia entre o PDI e as acoes de

inclusao social implantadas pela IES.

» Coeréncia entre 0 PDI e a¢Bes afirmativas de defesa e promogéo
dos direitos humanos e igualdade étnico-racial: afere se ha coe-
réncia entre o PDI e as a¢des afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial implantadas pela IES.

* Internacionalizagdo: coeréncia entre o PDI e as ac0es institu-
cionais: afere se ha coeréncia entre o PDI e as atividades implan-
tadas voltadas para a cooperagao, intercambio e programas com
finalidades de internacionalizacao.

Em resumo: esta dimensao assume o papel de induzir maior
comprometimento da IES na construgao de seu PDI, priorizando sua
coeréncia e evolugdo.

3.2.3. Eixo 3: Politicas Académicas

Neste Eixo analisam-se os elementos constitutivos das praticas de
ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendi-
zado. Enfatiza-se também a relacéo entre as politicas académicas,
a comunicacao com a sociedade e o atendimento ao discente.

* Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os
cursos de graduagdo: afere o quanto as agoes académico-admi-
nistrativas implantadas estao relacionadas com as politicas de
ensino para os cursos de graduacao, considerando, em uma ana-
lise sistémica e global, os aspectos: sistematica de atualizacao
curricular, desenvolvimento/utilizacao de material didatico-pe-
dagogico, sistematica de implantagao/oferta de componentes
curriculares na modalidade semipresencial (quando previsto no
PDI) e programas de monitoria.

* Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os
cursos de pés-graduagdo stricto sensu: afere o quanto as acoes
académico-administrativas implantadas estao relacionadas com
as politicas de ensino para os cursos de pds-graduagao stricto
sensu, considerando, inclusive, sua articulagao com a graduacao.

« Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para 0s
cursos de pos-graduacdo lato sensu: afere o quanto as agoes
académico-administrativas previstas no PDI /implantadas estao
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de pos-
graduagao lato sensu, considerando, em uma andlise sistémica e
global, os aspectos: aprovacao nos colegiados da IES, acompa-
nhamento e avaliacao do desenvolvimento dos cursos.

* Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, tecnologica, artistica e cultural:
afere 0 quanto as agdes académico-administrativas de pesquisa ou
iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural estao implanta-
das em conformidade com as politicas estabelecidas.

« Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para
a extensdo: afere o quanto as acdes académico-administrativas
de extensao estao implantadas, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: apoio a realizacao de programas,
projetos, atividades e agoes.

* Politicas institucionais e agdes de estimulo relacionadas a difu-
sdo das producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica,
tecnoldgica, artistica e cultural: afere o quanto as acoes de esti-
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mulo as producoes académicas e sua difusao estao implantadas,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
incentivo a publicagoes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecno-
l6gicas, artisticas e culturais; bolsa de pesquisa/iniciacao cienti-
fico-tecnoldgica; grupos de pesquisa e auxilio para participagao
em eventos.

 Comunicacdo da IES com a comunidade externa: afere o quanto
0s canais de comunicacao externa estao implantados, conside-
rando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: acesso
da comunidade externa as informacoes acerca dos resultados
das avaliagoes recentes, da divulgagao dos cursos, da extensao e
pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia institu-
cional, da ouvidoria, entre outros.

 Comunicagdo da IES com a comunidade interna: afere o quanto
0s canais de comunicacao interna estao previstos/implantados,
considerando, em uma analise sistémica e global, 0s aspectos:
acesso da comunidade interna as informagoes acerca dos resul-
tados das avaliagoes recentes, da divulgagao dos cursos, da ex-
tensao e pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria, entre outros.

 Programas de atendimento aos estudantes: afere de que forma
0s programas de apoio aos estudantes (apoio psicopedagdgico,
programas de acolhimento ao ingressante, programas de acessi-
bilidade ou equivalente, nivelamento e/ou monitoria), inclusive
a0s estrangeiros, estao implantados.

 Programas de apoio & realizacdo de eventos internos, exter-
nos e a produgéo discente: afere de que forma os programas
de apoio ao discente estao implantados, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: participagao/realizacao
de eventos (congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo
e visitas técnicas) e producao discente (cientifica, tecnoldgica,
cultural, técnica e artistica).

« Politica e acOes de acompanhamento dos egressos: afere de
que forma o plano de a¢des institucionais implantado atende a
politica de acompanhamento dos egressos.

* Atuagéo dos egressos da IES no ambiente socioeconémico: afe-
re de que forma as acoes pela IES para verificagao do egresso em
relacao a sua atuacao profissional estao implantadas, conside-
rando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: respon-
sabilidade social e cidadania onde a IES esta inserida, empre-
gabilidade, preparacao para o mundo do trabalho, relacao com
entidades de classe e empresas do setor.

« Inovagdo tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia en-
tre o PDI e as agoes institucionais: afere de que forma as acdes
implantadas pela instituicao, conforme proposto no PDI, contem-
plam a inovagao tecnoldgica e a propriedade intelectual.

Em resumo: esta dimensao assume o papel de verificar se as
politicas educacionais propostas pela Universidade, nos mais diver-
s0s ambitos, estao oficializadas, publicizadas, acessiveis, reais e de
acordo com o proposto pelo PDI.
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3.2.4. Eixo 4: Politicas de Gestdo

Este Eixo tem como foco a verificagao do desenvolvimento das politi-

cas de pessoal e da organizago e gestao da instituicao. Abrange, ain-

da, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da

IES para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

« Politica de formacao e capacitacdo docente: afere como a poli-
tica de formacao e capacitacao docente esta implantada, consi-
derando, em uma analise sistémica e global, o incentivo/auxilio
a: participacao em eventos cientificos/técnicos/culturais; capaci-
tacao (formacdo continuada); qualificacao académica docente e a
devida divulgacao das agdes com os docentes.

« Politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-admi-
nistrativo: afere como a politica de formacao e capacitacao do
corpo técnico-administrativo esta implantada, considerando o
incentivo/auxilio para formacao continuada.

* Gestdo institucional: afere como a gestao institucional esta im-
plantada para o funcionamento da instituicao, considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: autonomia e repre-
sentatividade dos drgaos de gestao e colegiados; participagao
de professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada;
critérios de indicacao e reconducao de seus membros; realizacao
e registro de reunides.

* Sistema de registro académico: afere como o sistema de registro
académico implantado atende as necessidades institucionais e
dos discentes, considerando, em uma analise sistémica e global,
0s aspectos: organizacao, informatizagao, agilidade no atendi-
mento e diversificacao de documentos disponibilizados.

« Sustentabilidade financeira: afere como as fontes de recursos
executadas atendem ao custeio e aos investimentos em ensino,
extensao, pesquisa e gestao, em conformidade com o PDI.

* Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a ges-
tdo institucional: afere como o planejamento financeiro (orga-
mento com as respectivas dotacoes e rubricas) executado esta
relacionado com a gestao do ensino, da pesquisa e da extensao,
em conformidade com o PDI.

« Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docen-
te: afere a gestao do corpo docente em relacao ao plano de
carreira implantado.

« Coeréncia entre o plano de carreira e a gestao do corpo técnico
-administrativo: afere a gestao do corpo técnico-administrativo
em relacao ao plano de carreira implantado.

Em resumo: esta dimensao assume o papel de analisar as poli-
ticas de pessoal (se estas se enquadram na lei, no PDI e na pratica),
bem como a salde financeira e a responsabilidade dos gastos da
Universidade (se o dinheiro é aplicado a partir de um planejamento
prévio e se 0s gastos sao compativeis com as necessidades).

3.2.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Este Eixo tem como foco verificar as condicoes que a IES apresen-
ta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa,
extensao e gestao.
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InstalagBes administrativas: afere como as instalagdes admi-
nistrativas existentes atendem as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensao, limpeza, iluminacao, acUstica, ventilacao,
seguranca, acessibilidade e conservacao.

Salas de aula: afere como as salas de aula existentes atendem as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémi-
ca e global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, ilumina-
¢ao, acUstica, ventilagao, sequranca, acessibilidade e conservacao.
Auditérios: afere como os auditdrios existentes atendem as ne-
cessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica
e global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao,
aclistica, ventilacao, sequranca, acessibilidade e conservacao.
Salas de professores: afere como as salas de professores exis-
tentes atendem as necessidades institucionais, considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimen-
sao, limpeza, iluminacao, acustica, ventilagao, sequranca, acessi-
bilidade, conservacao e infraestrutura de informatica.

Espagos para atendimento aos alunos: afere como 0s espagos
existentes para atendimento aos alunos atendem as necessi-
dades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao,
acustica, ventilagao, sequranca, acessibilidade e conservacao.
Infraestrutura para CPA: afere como a infraestrutura destinada a
CPA atende as necessidades institucionais.

Gabinetes/estacbes de trabalho para professores em Tempo
Integral -TI: afere como os gabinetes/estacoes de trabalho im-
plantados para os docentes em Tl atendem as necessidades ins-
titucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, 0s
aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, acustica,
ventilacao, sequranga, acessibilidade, conservacao e infraestru-
tura de informatica.

Instalagfes sanitérias: afere como as instalagdes sanitarias
existentes atendem as necessidades institucionais, consideran-
do, em uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidade,
dimensao, limpeza, iluminagao, ventilacao, sequranca, acessibi-
lidade e conservacao.

Biblioteca: infraestrutura fisica: afere como a infraestrutura fisi-
ca atende as necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico (dimensao,
limpeza, iluminagao, ventilagao, seguranca, acessibilidade, con-
servacao e condicOes para atendimento educacional especializa-
do), instalacoes para o acervo, ambientes de estudos individuais
e em grupo, espago para técnicos-administrativos e plano de
expansao fisica.

Biblioteca: servigos e informatizacao: afere como os servicos da
biblioteca atendem as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: profissionais da
area de biblioteconomia, acesso via internet (consulta, reserva),
informatizacao do acervo, bancos de dados, empréstimo, relato-
rios de gestao e horario de funcionamento.

Biblioteca: plano de atualizagdo do acervo: afere como o plano de

atualizacao do acervo (fisico e eletronico/digital) implantado atende
as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémi-
ca e global, os aspectos: coeréncia com o PDI e alocagao de recursos.

« Salas de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente: afere
como as salas de apoio de informatica ou infraestrutura equivalen-
te existentes atendem as necessidades institucionais, consideran-
do, em uma analise sistémica e global, os aspectos: equipamentos,
normas de seguranga, espaqo fisico, acesso a internet, atualizagao
de software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condicoes
ergondmicas, servicos, suporte e plano de atualizacao.

« Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: in-
fraestrutura fisica: afere como a infraestrutura fisica dos labo-
ratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem
as necessidades institucionais, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: espaco fisico (dimensao, limpeza,
iluminacao, ventilacao, sequranga e conservagao), plano de atua-
lizacao e acessibilidade.

« Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
servigos: afere como os laboratdrios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas atendem as necessidades institucionais, consi-
derando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: servicos
e normas de seguranga.

* Espagos de convivéncia e de alimentacdo: afere como os es-
pacos de convivéncia e de alimentacao existentes atendem as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sis-
témica e global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza,
iluminagao, ventilacao, seguranga, acessibilidade e conservagao.

Em resumo: esta dimensao assume o papel de verificar se ha
compatibilidade entre a infraestrutura fisica e as necessidades da
instituicao, bem como se o estado fisico e a acessibilidade de cada
local e de cada equipamento sao compativeis com as atividades
presentes no PDI e previstas pelas politicas institucionais.

3.2.6. Requisitos Legais

Apesar de nao ser considerado um Eixo, os requisitos legais sao
as obrigagoes que a Universidade precisa cumprir para seu funcio-
namento. Neste caso, nao se afere uma nota aos itens, mas se a
instituicao atende ou nao a legislagao.

* Alvaré de funcionamento.

e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

 Manutencdo e Guarda do Acervo Académico: conforme disposto
na Portaria n®. 1.224, de 18 de dezembro de 2013.

« CondigBes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida: conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206
e 208,na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na
Portaria N° 3.284/20053.

* Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista: conforme disposto na Lei n®.12.764, de 27 de dezembro
de 2012.

« Plano de Cargos e Carreira Docente.

« Plano de Cargos e Carreira dos Técnico-Administrativos.
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« Titulacdo do Corpo Docente - Univer-
sidades e Centros Universitarios: Per-
centual minimo (33%) de docentes com
pos-graduacao stricto sensu, conforme
disposto no Art. 52 da Lei n® 9.394/96 e
nas Resolucoes n°. 1/2010 e n°. 3/2010.

 Regime de Trabalho do Corpo Docente -
Universidades: Percentual minimo (1/3)
de docentes contratados em regime de
tempo integral, conforme disposto no
Art. 52 da Lei n°. 9.394/96 e na Resolu-
cao n®. 3/2010.

 Forma Legal de Contratacdo dos Profes-
sores.

e Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA):
conforme disposto no Art. 11 da Lei n°.
10.861/2004.

e Comisséo Local de Acompanhamento
e Controle Social (COLAPS): conforme
disposto na Portaria n°. 1.132, de 2 de
dezembro de 2009.

< Normas e procedimentos para creden-
ciamento e recredenciamento de Uni-
versidades: conforme disposto na Reso-
lugao CNE/CES n°. 3/2010.

e Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdo das RelacBes Etnico-Raciais
e para o Ensino de Histéria e Cultu-
ra Afro-Brasileira, Africana e Indigena: nos termos da Lei n°.
9.394/96, com a redacao dada pelas Leis n°. 10.639/2003 e n°.
11.645/2008, e da Resolugao CNE/CP n°. 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n°. 3/2004.

* Politicas de educacéo ambiental: conforme disposto na Lei n°.
9.795/1999, no Decreto n°. 4.281/2002 e na Resolucao CNE/
CPn®.2/2012.

« Desenvolvimento Nacional Sustentavel: conforme disposto no
Decreto n®. 7.746, de 05/06/2012 e na Instrucao Normativa n°.
10, de 12/11/2012.

« Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos:
conforme disposto no Parecer CNE/CP n°. 8, de 06/03/2012, que
originou a Resolugao CNE/CP n°. 1, de 30/05/2012.

3.3. O INSTRUMENTO DBE AVALIACAD
DE CURSQS

3.3.1 Dimenséo 1: Organizacao Didatico-Pedagogica

Essa dimensao se refere a especificidade de cada curso. Os itens do
instrumento possuem riqueza de detalhes e alguns sao especificos
a cada tipo de curso (cursos da saude, licenciaturas, medicina, psi-
cologia etc.). Todos os itens devem necessariamente estar contem-
plados no PPC, de forma documentada, para que haja validade das
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informacoes. As fontes de pesquisa desta dimensao sao: PDI, PPC,

Diretrizes Curriculares Nacionais do curso em questao e a realidade

in loco (entrevistas com alunos, professores e técnicos).

« Contexto educacional; afere de que forma o PPC contempla as
demandas efetivas de natureza econémica, social, cultural, poli-
tica e ambiental.

« Politicas institucionais no ambito do curso: afere de que forma
as politicas institucionais de ensino, de extensao e de pesquisa
constantes no PDI estao inseridas no ambito do curso.

« Objetivos do curso: afere de que forma os objetivos do curso
apresentam coeréncia com os aspectos: perfil profissional do
egresso, estrutura curricular e contexto educacional.

« Perfil profissional do egresso: afere de que forma o perfil pro-
fissional expressa as competéncias do egresso, considerando 0s
sequintes aspectos institucionais existentes: adequacao as Dire-
trizes Curriculares Nacionais (DCNs) do curso, conhecimento do
PPC pelo corpo docente e discente e mecanismos de acompanha-
mento dos egressos na sua atuagao profissional.

e Estrutura curricular: afere de que forma a estrutura curricular
implantada contempla os aspectos: flexibilidade, interdiscipli-
naridade, acessibilidade plena, compatibilidade da carga horaria
total (em horas), articulacao da teoria com a pratica e, nos casos
de cursos a distancia, mecanismos de familiarizagao com essa
modalidade. Critérios: a) a pesquisa deve estar contemplada no
PPC e nas DCNs do curso; b) a extensao deve estar contemplada
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no PP, assegurado, no minimo, 10% do total da carga horaria do
curso (PNE, Lei N° 13.005, de 25 de junho de 2014).

Contetdos curriculares: afere de que forma os contetidos cur-
riculares implantados possibilitam o desenvolvimento do perfil
profissional do egresso nos aspectos: coeréncia com as DCNs e
objetivos do curso, necessidades locorregionais, acessibilidade
plena, adequacao das cargas horarias (em horas), adequagao da
bibliografia e abordagem de contetdos pertinentes as politicas
de educacao ambiental, de educacao em direitos humanos, de
educacao das relagoes étnico-raciais e ao ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Metodologia: afere de que forma a metodologia de ensino im-
plantada apresenta coeréncia com as DCNs do curso e com as
estratégias e atividades educacionais, incluindo os aspectos re-
ferentes a acessibilidade plena. No curso de Medicina esta orien-
tacao nado se aplica.

Metodologia (Somente para o curso de Medicina): afere de que
forma a metodologia de ensino implantada apresenta coeréncia
com as DCNs e com os objetivos do curso nos aspectos: méto-
dos ativos de ensino-aprendizagem que privilegiam o desenvol-
vimento de capacidades criticas e reflexivas dos estudantes na
pratica profissional e nas necessidades de saude da populacao;
e atividades de ensino-aprendizagem realizadas em grupos e/ou
com equipes interprofissionais.

Estégio curricular supervisionado (somente para 0s cursos que
contemplam estagio curricular supervisionado no PPC, ndo se
aplicando aos cursos que ndo possuem DCNSs e cursos de Me-
dicina): afere de que forma o estagio curricular supervisionado
implantado esta regulamentado, tomando em consideragao
0s aspectos: carga horaria, convénios, formas de apresentacao,
orientagao, supervisao, coordenagao e avaliagao.

Estagio curricular supervisionado (somente para o curso de
Medicina): afere de que forma o estagio curricular supervisio-
nado implantado esta requlamentado, considerando os aspectos:
carga horaria (contemplando, no minimo, 35% da carga horaria
do curso); previsao/existéncia de convénios e/ou COAPES; for-
mas de apresentacao; orientacao; supervisao e coordenacao;
minimo de 30% da carga horaria voltada a rodizio nas areas de
Medicina Geral de Familia e Comunidade, Urgéncia e Emergéncia
e, a carga-horaria restante, distribuida entre Clinica Médica, Pe-
diatria, Ginecologia e Obstetricia, Clinica Cirdrgica, Saude Coleti-
va e Salde Mental, nao ultrapassando a carga horaria tedrica em
20% do total por estagio, em cada uma destas areas.

Estagio curricular supervisionado—relagdo com a rede de escolas
da Educagdo Basica (obrigatdrio para os cursos de Licenciatura,
ndo se aplicando aos demais cursos): afere de que forma o es-
tagio curricular supervisionado implantado esta requlamentado e
se contempla a relagao com a rede de escolas da Educagao Basica,
considerando o0s aspectos: acompanhamento pelo docente da IES
(Orientador) nas atividades no campo da pratica, ao longo do ano
letivo, com vivéncia da realidade escolar de forma integral, incluin-
do participacao em conselhos de classe/reuniao de professores.

* Estagio curricular supervisionado — relagéo entre licenciandos,
docentes e supervisores da rede de escolas da Educagao Basica
(obrigatorio para os cursos de Licenciatura, ndo se aplicando
aos demais cursos): afere de que forma o estagio curricular su-
pervisionado esta requlamentado e implantado, considerando os
aspectos: parceria entre docentes da IES, licenciandos e docentes
da Educacao Basica, incluindo o supervisor de estagio; acompa-
nhamento/participacao do licenciando em atividades de plane-
jamento, desenvolvimento e avaliagao realizadas pelos docentes
da Educacao Basica; e participacao dos docentes da Educacao
Basica no processo de orientacao/formagao dos licenciandos.

« Estagio curricular supervisionado —relagéo entre teoria e prati-
ca (obrigatério para os cursos de Licenciatura, ndo se aplicando
aos demais cursos): afere de que forma o estagio curricular su-
pervisionado implantado esta requlamentado e institucionaliza-
do, contemplando a relacao entre teoria e pratica, e considerando
0s aspectos: articulacao entre o curriculo do curso e aspectos
praticos da Educagao Basica; embasamento tedrico das ativida-
des planejadas e desenvolvidas no campo da pratica; reflexao
tedrica acerca de situacoes vivenciadas pelos licenciandos em
contextos de educacao formal e nao formal e produgao académi-
ca que articule a teoria estudada com a pratica vivenciada.

« Atividades complementares (obrigatorio para 0s cursos que
contemplam atividades complementares no PPC, ndo se apli-
cando aos cursos que ndo possuem DCNS ou para cursos cujas
diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de atividades com-
plementares): afere de que forma as atividades complementares
implantadas estao regulamentadas e institucionalizadas, consi-
derando os aspectos: carga horaria, diversidade de atividades e
formas de aproveitamento.

« Trabalho de conclusdo de curso (obrigatdrio para 0s cursos que
contemplam TCC no PPC, ndo se aplicando aos cursos que ndo
possuem DCNs ou cursos cujas diretrizes ndo preveem a obri-
gatoriedade de TCC): afere de que forma o trabalho de conclusao
de curso implantado esta regulamentado e institucionalizado,
considerando os aspectos: carga horaria, formas de apresentacao,
orientagao e coordenacao.

« Apoio ao discente: afere de que forma o apoio ao discente
implantado contempla os programas de apoio extraclasse e
psicopedagdgico, de acessibilidade plena, de atividades de ni-
velamento e extracurriculares nao computadas como atividades
complementares e 0s programas de participacao em centros aca-
démicos e em intercambios.

* AcBes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso: afere
de que forma se dao as acoes académico-administrativas decor-
rentes das autoavaliagoes e das avaliagdes externas (avaliagao
de curso, ENADE, CPC e outras) no ambito do curso.

« Atividades de tutoria (obrigatorio para cursos a distancia e para
0s presenciais reconhecidos que ofertam até 20% da carga ho-
raria total do curso na modalidade a distancia, conforme Por-
taria n° 4.059 de 10 de dezembro de 2004, ndo se aplicando
aos demais cursos presenciais): afere de que forma as atividades
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de tutoria (presencial e a distancia) previstas e implantadas aten-
dem as demandas didatico-pedagogicas da estrutura curricular.
Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo — TICS — no processo
ensino-aprendizagem: afere de que forma as Tecnologias de Infor-
magao e Comunicacao (TICs) implantadas no processo de ensino
-aprendizagem permitem desenvolver o projeto pedagdgico do cur-
s0 e se ha a garantia da acessibilidade plena e do dominio das TICs.
Material didatico institucional (obrigatério para cursos a dis-
tancia, ndo se aplicando aos cursos presenciais que néo con-
templam material didatico institucional no PPC): afere de que
forma o material didatico institucional previsto e implantado,
disponibilizado aos estudantes, permite executar a formacao de-
finida no projeto pedagdgico do curso, considerando 0s aspectos:
abrangéncia, acessibilidade plena, bibliografia adequada as exi-
géncias da formacao, aprofundamento e coeréncia teorica.
Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes
(obrigatdrio para cursos a distancia, ndo se aplicando aos cur-
S0s presenciais que ndo contemplam mecanismos de interagdo
entre docentes, tutores e estudantes no PPC): afere de que for-
ma 0s mecanismos de interacao previstos e implantados entre
docentes, tutores e estudantes atendem as propostas do curso.
Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendi-
zagem: afere de que forma os procedimentos de avaliagao pre-
vistos e implantados utilizados nos processos de ensino-apren-
dizagem contemplam a concepgao de avaliagao definida no PPC,
tomando como referéncia as competéncias e habilidades do
perfil profissional.

Numero de vagas: afere de que forma o nimero de vagas previs-
tas e implantadas corresponde a dimensao do corpo docente e as
condicoes de infraestrutura da IES.

Integracéo com as redes pUblicas de ensino (obrigatorio para as
Licenciaturas ndo, se aplicando aos demais cursos que nao con-
templam integracéo com as redes publicas de ensino no PPC):
afere de que forma as agoes ou convénios promovem a integracao
com as escolas da educacao basica das redes publicas de ensino.
Integracdo do curso com o sistema de sadde local e regional/
SUS — relacdo alunos/docente ou preceptor (Obrigatorio para
0s cursos da area da sadde, ndo se aplicando nem aos demais
cursos nem aos da area da saude que nao preveem integragéo
em suas DCNs e no seu PPC): afere de que forma a integracao
do curso com o sistema de saude local e regional/SUS, conforme
as DCNs, esta prevista e formalizada por meio de convénio e/ou
COAPES, considerando a relagao alunos/docente ou preceptor em
cada cenario de pratica com atendimento clinico, e se atende aos
principios éticos da formacao e atuacao profissional.

Interacdo do curso com o sistema de saude local e regional/
SUS — relagdo alunos/usuério (obrigatdrio para os cursos da
area da salde, ndo se aplicando nem aos demais cursos nem
aos da rea da salde que ndo preveem interacdo em suas DCNs
e no seu PPC): afere se a interacao do curso com o sistema de
saude local e regional/SUS, conforme as DCNs, esta prevista e
formalizada por meio de convénio e/ou COAPES, considerando a

relacao alunos/usuario e o atendimento aos principios éticos da
formacao e atuagao profissional.

« Atividades praticas de ensino (obrigatorio apenas para o curso
de Medicina, ndo se aplicando aos demais cursos): afere se e
como as atividades praticas de ensino estao previstas e implanta-
das, conforme as DCNs, no inicio e ao longo do curso, consideran-
do os aspectos: formacao generalista, priorizagao de situagoes de
saude e agravos de maior prevaléncia, énfase no ensino voltado
aos cuidados integrais em salde e atuagao interprofissional.

« Atividades préticas de ensino para area da satde (obrigatério
para 0s cursos da area da saude, conforme as DCNs, ndo se
aplicando a Medicina e aos demais cursos): afere de que forma
as atividades praticas de ensino estao previstas e implantadas,
conforme as DCNs do curso, considerando os aspectos: formagao
generalista, supervisao das atividades de integracao entre ensi-
no-servico-comunidade por docentes e atuagao interprofissional.

« Atividades praticas de ensino para Licenciaturas (Obrigatério
para Licenciaturas, ndo se aplicando aos demais cursos): afere
de que forma as atividades praticas de ensino estao previstas e
implantadas, conforme as DCNs da Educacao Basica, da Forma-
¢ao de Professores e da area de conhecimento da Licenciatura.

« Educacdo em salde (obrigatorio para a area da sadde, desde
que esteja previsto nas DCNs do curso, ndo se aplicando aos 0s
demais cursos): afere de que forma o processo de formacao na
area de educagao em salde esta previsto e implantado, conforme
as DCNs e o PPC.

* Gestdo em salde (obrigatorio para a area da satde, desde que
esteja previsto nas DCNs do curso ndo se aplicando aos demais
cursos): afere de que forma o processo de formagao na area de
gestao em salde esta previsto e implantado, de acordo com as
DCNs e com o PPC.

* Articulago entre a graduagéo em Medicina e os programas de
residéncia proprios e/ou em parceria, conforme o PPC (Obriga-
torio para o curso de Medicina, ndo se aplicando aos demais
cursos): afere de que forma a articulagao entre o curso de Medi-
cina e os programas de residéncia proprios e/ou em parceria esta
prevista e implantada, conforme o PPC, considerando o aspecto:
previsao/implantagao de vagas de residéncia em Medicina Geral
de Familia e Comunidade e, pelo menos, mais duas areas priorita-
rias do SUS, para o equivalente ao nimero de egressos (deve ha-
ver implantagdo progressiva de programa de residéncia médica
em Medicina Geral de Familia e Comunidade, relacionado com o
percentual de egressos previstos pela IES, até 31 de dezembro de
2018 - Lei n® 12.871/2013. Considerar nas avaliagdes do ano:
2017 - Até 40%; 2018 - Até 80%; 2019 - 100 %).

* Responsabilidade Social: afere se a responsabilidade social fi-
gura, de modo explicito, como diretriz relevante na missao social
da IES no curso e se ela esta prevista e integrada no cotidiano
de sua gestao, considerando o0s seguintes aspectos: oportunida-
des para a comunidade académica exercitar a responsabilidade
social; existéncia de parcerias e contribuicao para a concepgao,
planejamento e execucao das atividades educacionais. Para os
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cursos da area da saude, considera-se, em uma analise sistémica
e global, também, os sequintes aspectos: a) indugao para a pes-
quisa sobre doencas mais prevalentes na comunidade locorregio-
nal; e b) contribuicao para melhora dos indicadores de salde na
comunidade locoregional.

« Integragdo do curso com a comunidade locorregional (obrigato-
rio para a area de salide, desde que esteja previsto nas DCNs do
curso nao se aplicando aos demais cursos): afere se ha e como
ocorre a integracao do curso com a comunidade locorregional,
considerando: previsao/existéncia de proposta de ensino com in-
sercao do estudante na comunidade e/ou nos servicos de saude,
desde o inicio do curso, com énfase no cenario da atengao basica
e nos mecanismos de participagao da sociedade civil organizada.

e Seguranca do usudrio do SUS (obrigatério para a area de salde,
néo se aplicando aos demais cursos): afere se ha e como ocorre
a sequranca do usuario do SUS ao longo do processo de forma-
¢ao, de acordo com as DCNs e o PPC.

« Participagdo dos discentes no acompanhamento e na avalia-
¢do do PPC: afere de que forma a participacao dos discentes no
acompanhamento e na avaliagao do PPC esta implantada, requ-
lamentada e institucionalizada.

Em resumo: esta dimensao avalia milimetricamente a estrutura

dos cursos, desde o nimero de vagas ofertadas até a existéncia e

abrangéncia de convénios. E a organizacdo do curso a luz da legis-

lagdo, e se essa organizacao esta documentada e publicizada pela

Universidade de forma correta. Demonstra também quais as formas

de controle interno do curso para que haja sempre a melhoria de

seu curriculo e o avanco do processo ensino-aprendizagem. E a di-

mensao mais importante de todas, ja que toca na atividade-fim - a

formagao profissional.

3.3.2. Dimens&o 2: Corpo Docente e Tutorial

Essa dimensao verifica os detalhes técnicos do funcionamento do
Colegiado de Curso, a atuagao do NDE, do Coordenador e do corpo
docente em geral. E uma dimensdo bastante quantitativa, j& que
busca médias da produgao, da experiéncia profissional e de outros
fatores, além de fazer uma relagao entre o nimero de vagas oferta-
das e o nimero de professores no curso.

 Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante — NDE (néo se aplica
a0s cursos sequenciais): verifica a atuacao do Nucleo Docente
Estruturante - NDE, considerando os aspectos: concep¢ao, acom-
panhamento, consolidacao e avaliacao do PPC.

« Atuacdo do(a) coordenador(a): verifica a atuacao do(a) coordena-
dor(a), considerando os aspectos: gestao do curso, relacao com 0s
docentes e discentes e representatividade nos colegiados superiores.

 Experiéncia de magistério superior e de gestdo académica
do(a) coordenador(a): afere a experiéncia do(a) coordenador(a)
no magistério superior e/ou a experiéncia de gestao académica,
considerando os aspectos: dominio de legislacao e de tecnologias
educacionais coerentes com o desenvolvimento cientifico na area
de educacao e gestao de processos/projetos de mudanca curricular.

 Regime de trabalho do(a) coordenador(a) do curso (ndo se aplica

aos cursos a distancia): verifica se o regime de trabalho previsto
e implantado do(a) coordenador(a) é de tempo parcial ou integral
e analisa a relacao entre 0 numero de vagas anuais pretendidas e
autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenacao. No caso
da Ufes, a Resolucao ja contempla este quesito.

Titulagéo do corpo docente do curso: o percentual dos docentes
do curso, previstos e efetivos, com titulacao obtida em programas
de pds-graduacao stricto sensu ja contempla o valor maximo de
avaliacao, ou seja, acima de 75%. Havendo professores apenas
com titulo de graduagao, o MEC baixara o processo em diligéncia
para justificar, pois nao existe previsao legal para esta situagao.
Titulag&o do corpo docente do curso —percentual de doutores:
em geral,0 percentual de doutores dos cursos da Ufes, previstos e
efetivos, é superior ao estabelecido pelo MEC (35%).

Carga horaria de coordenagéo de curso (obrigatorio para cursos
a distancia, ndo se aplicando aos cursos presenciais): a carga
horaria prevista e implantada para o(a) coordenador(a) do curso
deve ser maior ou igual a 25 horas semanais dedicadas total-
mente a coordenacao para se obter conceito maximo.

Regime de trabalho do corpo docente do curso: Para os cursos
de medicina, o critério de analise para obter nota suficiente (con-
ceito 3) é necessario que mais de 60% dos professores estejam
em regime de tempo parcial (30 horas) ou integral. Abaixo disso,
o curso fica em situacao deficitaria. Os demais cursos devem ter,
no minimo, 33% dos professores em tempo parcial ou integral.
Experiéncia profissional em sua &rea de atuagdo docente (ndo
se aplica aos para docentes dos cursos de Licenciatura): ve-
rifica a experiéncia profissional do corpo docente (excluidas as
atividades exercidas no magistério superior). Para se alcancar
conceito maximo, o curso deve possuir o contingente minimo
de 80% de seu corpo docente com 2 ou mais anos de experién-
cia profissional (bacharelados) ou com 3 anos ou mais (cursos
superiores de tecnologia).

Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica (obri-
gatorio para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Nao se aplica
aos demais cursos): o ideal é que pelo menos 50% do corpo
docente tenha acima de 3 anos de experiéncia de docéncia na
educagao basica. Os concursos para cursos de Licenciatura deve-
riam adotar este critério na pontuacao.

Experiéncia de magistério superior do corpo docente: Para o
curso de Medicina, o ideal é que pelo menos 70% dos docentes
tenham pelo menos 5 anos de experiéncia em magistério superior.
Para os demais cursos, o ideal é pelo menos 80% do corpo docente
com menos 3 anos de experiéncia em magistério superior.
Relagéo entre o numero de docentes e o nimero de vagas (obri-
gatdrio para cursos a distancia — relagdo entre o nimero de
docentes [40h em dedicacdo a EAD] e o nimero de vagas. N&o
se aplica aos cursos presenciais): afere a relacao entre o niimero
de vagas previstas e implantadas e o nimero de docentes do
curso (equivalentes 40h). O ideal é que essa relacao seja de até
130 vagas por docente.
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« Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente: afere
se o funcionamento do colegiado esta regulamentado e insti-
tucionalizado, levando em consideracao os sequintes aspectos:
representatividade dos segmentos, periodicidade das reunides,
registros e encaminhamento das decisoes.

* Produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica: Afere o
quantitativo da producao docente. Para se obter nota maxima
neste quesito, pelo menos 50% dos docentes devem ter mais de
9 produgoes nos ultimos 3 anos.

« Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso (obrigatorio
para cursos a distancia e para os presenciais que ofertam até
20% da carga hordria total do curso na modalidade a distancia,
conforme Portaria n® 4.059/2004 néo se aplicando aos demais
cursos presenciais): Afere a titulacao do corpo de tutores EAD.
Para se obter a nota minima aceitavel, todos os tutores previstos
e efetivos devem ser graduados na area do curso. Se houver pelo
menos 30% deles com titulagao de pds-graduacao stricto sensu,
a nota conferida sera maxima.

 Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (obri-
gatorio para cursos a distancia e presenciais, reconhecidos, que
ofertam até 20% da carga horaria total do curso na modalidade
a distancia, conforme Portaria n® 4.059/ 2004. N&o se aplica
aos demais cursos presenciais): Para se obter a nota minima
aceitavel, o percentual de tutores do curso que possui experién-
cia minima de 3 anos em cursos a distancia deve ser maior que
50%. Para obter nota maxima, deve ser acima de 70%.

« Relacdo de docentes e tutores —presenciais e a distancia — por
estudante (obrigatorio para cursos a distancia e presenciais,
reconhecidos, que ofertam até 20% da carga horaria total do
curso na modalidade a distancia, conforme Portaria n® 4.059/
2004. Nao se aplicando aos demais cursos presenciais): Para
se obter nota minima aceitavel, a relagao entre o nimero de es-
tudantes e o total de docentes/tutores (presencial e a distancia)
deve ser maior que 40 e menor ou igual a 50. Para obter nota
maxima, deve ser de 30 alunos por docente/tutor ou menos.

 Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia mé-
dica (obrigatorio para o curso de Medicina. Ndo se aplica aos
demais cursos): O ideal para se obter a nota maxima é que a por-
centagem dos docentes que se responsabilizam pelas atividades
de ensino, envolvendo usuarios, e pela supervisao da assisténcia
médica vinculada a essas atividades esteja entre 50 e 75%, com
atividades de assisténcia durante todo o ano, sendo que estes
precisam apresentar experiéncia profissional adequada ao cena-
rio de pratica. Além disso, no minimo 50% deles devem atuar em
cenarios voltados ao ensino generalista nas grandes areas (Pe-
diatria, Geriatria, Clinica Geral, Ginecologia e Obstetricia, Cirurgia
Geral, Saude Mental, Saude Coletiva e Medicina Geral de Familia
e Comunidade, Urgéncia e Emergéncia).

 Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia
odontoldgica (obrigatdrio para o curso de Odontologia. N&o se
aplica aos demais cursos): Para se obter nota maxima, o ideal é
que a proporcao prevista/efetiva dos docentes responsaveis pe-
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las atividades de ensino, envolvendo usuarios, e pela supervisao
da assisténcia odontoldgica vinculada a essas atividades seja de
um docente para quatro unidades de atendimento, constituida,
no maximo, por dois alunos trabalhando conjuntamente.

« Nucleo de apoio pedagdgico e experiéncia docente (obrigatorio
para 0s cursos da salde. N&o se aplica aos demais cursos): o
ntcleo de apoio pedagdgico deve ser composto por docentes do
curso com, no minimo, 5 anos de experiéncia docente, cobrindo
todas as areas tematicas previstas nas DCNs do curso e no PPC.

 Mecanismos de fomento & integragéo entre docentes e pre-
ceptores na rede SUS (obrigatério para o curso de Medicina.
N&o se aplica aos demais cursos): afere a existéncia de meca-
nismos de fomento a integracao entre os docentes e precepto-
res na rede SUS, considerando os sequintes aspectos: definicao
de atribuicdes no cenario de pratica, existéncia de espacos de
planejamento e avaliacao.

Em resumo: esta dimensao avalia a atuacao do corpo docente
de forma quantitativa e produtivista. A Ufes, por possuir uma poli-
tica forte de contratagao de corpo docente detentor de titulos de
mestrado e doutorado, supera muitos itens avaliados; porém, a
maior problematica se refere a experiéncia profissional (as ativida-
des exercidas antes da docéncia superior).

3.3.3. Dimensédo 3: Infraestrutura

Essa dimensao avalia a infraestrutura presente no curso. Vale res-
saltar que infraestrutura, neste caso, engloba de fato tudo o que
nao é académico ou recursos humanos: livros, computadores, ma-
teriais de laboratorio, manutencao fisica (servicos de limpeza, hi-
giene, recolhimento de lixo etc.) e a estrutura fisica (salas de aula,
gabinetes de trabalho, laboratérios etc.). Um fator muito importante
€ a ACESSIBILIDADE: toda a infraestrutura deve ser acessivel fisica

e atitudinalmente - levando em consideracao a todas as categorias

(cadeirantes, deficientes visuais, deficientes auditivos, pessoas com

transtorno do espectro autista etc.).

* Gabinetes de trabalho para professores em Tempo Integral:
avalia como os gabinetes de trabalho para os docentes em tempo
integral atendem as demandas do curso, considerando o0s aspec-
tos: disponibilidade de equipamentos de informatica em funcao do
numero de professores, dimensao, limpeza, iluminagao, acustica,
ventilacao, acessibilidade plena, conservacao e comodidade. Pode
haver mais de um professor por gabinete, desde que haja equipa-
mentos de informatica, estacoes de trabalho e armarios individuais.

* Espaco de trabalho para a coordenagdo do curso e para 0s
servicos académicos: avalia as condigoes do espaco destinado
as atividades de coordenacao, considerando os aspectos: di-
mensao, equipamentos, conservacao, gabinete individual para
coordenador, nimero de funcionarios e atendimento aos alu-
nos e aos professores.

« Sala de professores (ndo se aplica as IES que possuem gabinetes de
trabalho para 100% dos docentes do curso): avalia as condioes da
Sala de Professores implantada para os docentes do curso, conside-
rando os aspectos: disponibilidade de equipamentos de informatica
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em funcao do nimero de professores, dimensao, limpeza, iluminacao,
aclstica, ventilacao, acessibilidade plena, conservacao e comodidade.
Salas de aula: Afere as condicoes das salas de aula implantadas
para 0 curso, considerando os aspectos: quantidade e nimero de
alunos por turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em
funcao das vagas previstas/autorizadas, limpeza, iluminagao, acus-
tica, ventilacao, acessibilidade plena, conservagao e comodidade.
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica: Afere as
condicoes dos laboratérios ou outros meios implantados de
acesso a informatica para o curso, de acordo com 0s aspectos:
quantidade de equipamentos relativa ao nimero total de usua-
rios, acessibilidade plena, velocidade de acesso a internet, wi-fi,
politica de atualizacao de equipamentos e softwares e adequa-
¢ao do espaco fisico.

Bibliografia basica: Este ponto é avaliado de forma quantitati-
va. Desta forma, cabe ao corpo docente indicar a bibliografia, de
acordo com o PPC e com as diretrizes do curso previstas no PDI.
Aproporcao de alunos por exemplar fisico figura da sequinte ma-
neira para os conceitos aceitaveis: Conceito 3 - de 13 a 19 vagas
anuais; Conceito 4 - de 6 a 13 vagas anuais; Conceito 5 - menos
de 6 vagas anuais. Procedimentos para calculo: Identificar as
unidades curriculares (disciplinas) do curso; identificar os titulos
(livros) da bibliografia basica em cada unidade; localizar o quan-
titativo (n® de exemplares) de cada titulo relacionado; dividir o
n° de vagas pelo somatorio de exemplares em cada disciplina;
e calcular a média dos resultados das divisoes anteriores. Caso
algum titulo da bibliografia basica atenda a outro(s) curso(s), é
necessario dividir o total de vagas do(s) outro(s) curso(s) pelo
total de exemplares do titulo e recalcular a média considerando
esses valores. Para se obter nota maxima, o acervo da bibliogra-
fia basica deve ter, no minimo, trés titulos por unidade curricu-
lar, estar disponivel na proporcao média de um exemplar para
menos de 5 vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma
das unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente
utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto
ao patrimonio da |ES.

Bibliografia complementar: o minimo aceitavel é que cada Unida-
de Curricular (disciplina) possua, pelo menos, 3 (trés) titulos em sua
Bibliografia Complementar, com pelo menos 2 (dois) exemplares
de cada a disposicao na biblioteca. Para a nota maxima, a quanti-
dade sobe para 5 (cinco) titulos em sua Bibliografia Complementar,
com pelo menos 2 (dois) exemplares de cada. No caso de acervo
virtual, basta 1 (uma) assinatura por titulo. Da mesma forma que
acontece na Bibliografia Basica, esse numero deve ser multiplicado
caso seja utilizado por mais de uma disciplina.

Periddicos especializados: De acordo com o Instrumento de Ava-
liacao de Cursos do Inep, 0 minimo aceitavel é que cada curso as-
sine, pelo menos, 10 (dez) periddicos especializados, indexados e
correntes, distribuidos entre as principais areas do curso, deven-
do a maioria deles (pelo menos 6 - seis) ter acervo atualizado em
relacdo aos Ultimos 3 (trés) anos. Para nota maxima, o nimero
de periédicos aumenta para 20 ou mais, devendo pelo menos 11

(onze) ter acervo atualizado em relacao aos Ultimos 3 (trés) anos.
Os periddicos podem ser digitais ou impressos.

Laboratorios didaticos especializados: quantidade (ndo se aplica
aos cursos que ndo utilizam laboratorios especializados; para
cursos a distancia, € obrigatdrio verificar os laboratorios especia-
lizados; para Pedagogia, é obrigatorio verificar a Brinquedoteca;
para as demais Licenciaturas, é obrigatorio verificar os respecti-
vos laboratdrios de ensino; para Farméacia, € obrigatorio verificar
aFarmacia Universitaria; para Medicina Veterinaria, € obrigatorio
verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda Escola; para Agro-
nomia e Zootecnia, € obrigatorio verificar a Fazenda Escola): os
laboratdrios didaticos especializados, com respectivas normas de
funcionamento, utilizacao e sequranca, sao verificados levando em
consideracao os aspectos: quantidade de equipamentos adequada
a0s espacos fisicos e vagas autorizadas.

Laboratorios didaticos especializados: qualidade (ndo se
aplica aos cursos que ndo utilizam laboratdrios especializa-
dos; para cursos a distancia, é obrigatorio verificar os labora-
torios especializados; para Pedagogia, € obrigatorio verificar
a Brinquedoteca; para as demais Licenciaturas, € obrigatdrio
verificar os respectivos laboratdrios de ensino; para Farmacia,
é obrigatorio verificar a Farméacia Universitaria; para Medicina
Veterinaria, é obrigatério verificar o Hospital Veterinario e a
Fazenda Escola; para Agronomia e Zootecnia, é obrigatorio
verificar a Fazenda Escola): Os laboratérios especializados,
com respectivas normas de funcionamento, utilizacao e sequ-
ranga, sao verificados levando em consideragao os aspectos:
adequacao ao curriculo, acessibilidade plena, atualizacao de
equipamentos e disponibilidade de insumos.

Laboratorios didaticos especializados: servigos (ndo se aplica
aos cursos que ndo utilizam laboratdrios especializados; para
cursos a distancia, é obrigatorio verificar os laboratorios espe-
cializados; para Pedagogia, € obrigatdrio verificar a Brinque-
doteca; para as demais Licenciaturas, € obrigatorio verificar os
respectivos laboratdrios de ensino; para Farmacia, é obrigatério
verificar a Farmacia Universitaria; para Medicina Veterinaria,
obrigatorio verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda Escola;
para Agronomia e Zootecnia, € obrigatério verificar a Fazenda
Escola): os servigos dos laboratdrios especializados, com res-
pectivas normas de funcionamento, utilizacao e seguranga, sao
verificados levando em consideracao os aspectos: apoio técnico,
manutencao de equipamentos e atendimento a comunidade.
Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material
didatico (logistica) (Obrigatorio para cursos a distancia. Nao
se aplica aos demais cursos presenciais): afere se o sistema de
controle de producao e distribuicao de material didatico atende
a demanda real.

Nlcleo de Praticas Juridicas: atividades basicas (obrigatorio
para cursos de Direito. Nao se aplica aos demais cursos): afere
se 0 Nucleo de Praticas Juridicas implantado possui requlamento
especifico destinado a realizacao de praticas juridicas simuladas
e visitas orientadas, e se atende as demandas do curso.
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« Ndcleo de Praticas Juridicas: atividades de arbitragem, nego-
ciacdo e mediagdo basicas (obrigatorio para cursos de Direito.
N&o se aplica aos demais cursos): afere se o Nucleo de Praticas
Juridicas implantado possui atividades de arbitragem, negocia-
¢ao, conciliacao, mediacao e atividades juridicas reais, e se aten-
de as demandas do curso.

Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniado (obri-
gatério para cursos da area da salde, desde que esteja previsto
no PPC. Nao se aplica aos demais cursos): A condicao minima é
que a IES conte com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conve-
niada(s), garantidas legalmente por periodo minimo de cinco anos,
que seja(m) centro de referéncia regional ha pelo menos 2 anos,
apresentando condicoes suficientes de formagao do estudante da
area de saude, caso contemplado no PPC. O ideal é que a IES conte
com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniada(s), garan-
tidas legalmente por periodo minimo de cinco anos, que seja(m)
centro de referéncia regional ha pelo menos 2 anos, apresentando
condicoes excelentes de formagao do estudante da area de saude,
caso contemplado no PPC.

Sistema de referéncia e contrarreferéncia (obrigatorio para os
cursos da area da salde, conforme as DCNs. Nao se aplica ao
curso de Medicina e demais cursos): afere se esta implantado
0 acompanhamento da rede de atencao em saude e se o funcio-
namento do sistema de referéncia e contrarreferéncia assegura
a integralidade da atencao e a resolubilidade dos problemas
existentes, permitindo que o aluno participe do atendimento nos
diferentes niveis de complexidade.

Cendrios de Prética e Redes de Atencdo & Saude (obrigatorio
para o curso de Medicina. Ndo se aplica aos demais cursos):
afere como a inser¢ao dos estudantes ocorre nos Cenarios de
Pratica, em servicos hospitalares, unidades basicas de saude,
ambulatérios especializados, rede de atencao psicossocial, ser-
vicos de atencao domiciliar, rede de urgéncia e emergéncia; e se
apresenta condicoes excelentes para a formacao do estudante,
considerando os aspectos: infraestrutura e a organizagao do pro-
cesso de trabalho.

Biotérios (obrigatdrio para os cursos da area da saude, desde que
esteja previsto no PPC. Néo se aplica aos demais cursos): afere se
o biotério atende as necessidades praticas do ensino.
Laboratorios de ensino para a area da salde (obrigatorio para
0s cursos da area da salde. N&o se aplica aos demais cursos e
aos cursos da area da satde que ndo preveem laboratdrios em
suas DCNs e no seu PPC): verifica se o curso dispoe de labo-
ratorios especificos e multidisciplinares para a abordagem dos
diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida
de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a area da
saude, e as condicoes de tais laboratdrios.

Laboratorios de habilidades (obrigatério para os cursos da area
de salde, desde que esteja previsto no PPC. N&o se aplica aos
demais cursos): verifica se o curso dispde de laboratdrios com
equipamentos e instrumentos em quantidade e diversidade para
a capacitagao dos estudantes nas diversas habilidades da ativi-
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dade médica e/ou para a drea da saude.

« Protocolos de experimentos (obrigatério para os cursos da
area de saude, desde que esteja previsto no PPC. Nao se aplica
aos demais cursos): verifica se ha protocolos de experimentos
implantados que preveem procedimentos, equipamentos, ins-
trumentos, materiais e utilidades, devidamente aprovados pelo
comité de ética da instituicao ou formalmente conveniado, e se
estao explicitados e desenvolvidos para a orientacao das ativi-
dades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de
formagao geral/basica e profissionalizante/especifica, garantin-
do o respeito das normas internacionalmente aceitas (cddigo de
Niiremberg e declaragao de Helsinki).

« Comité de Etica em Pesquisa (CEP) (obrigatério para todos 0s
cursos que abordam no PPC a realizagéo de pesquisa envolven-
do seres humanos): verifica se o Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) esta implantado e homologado pela Comissao Nacional de
Etica em Pesquisa (CONEP), e se atende as demandas do curso.

« Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA) (obrigatdrio
para todos os cursos que abordam no PPC a utilizagéo de ani-
mais em suas pesquisas): verifica se o Comité de Etica na Uti-
lizacao de Animais (CEUA) esta implantado e homologado pelo
Conselho Nacional de Controle de Experimentacao Animal (CON-
CEA), e se atende as demandas do curso.

Em resumo: esta dimensao avalia a existéncia e a aplicacdo da
infraestrutura ao ensino dos cursos. Isso nao se restringe a mera
existéncia laboratdrios e a qualidade de seus equipamentos, mas
engloba a manualizacao, o atendimento as regras nacionais e in-
ternacionais, a funcao social dos espacos, entre outros. A acessibi-
lidade aos espacos € essencial, tanto para cadeirantes quanto para
as demais necessidades especiais (cegueira/baixa visao, surdez,
espectro autista, baixa mobilidade etc.).

3.3.4. Requisitos Legais e Normativos

Estes itens sao essencialmente regulatorios, por isso nao fazem

parte do calculo do conceito da avaliagao. Os avaliadores apenas

fazem o registro do cumprimento ou nao do dispositivo legal e nor-
mativo por parte da institui¢ao, para que o Ministério da Educacao,
de posse dessa informagao, possa tomar as decises cabiveis.

« Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso: ndo se aplica aos
cursos que nao tém Diretrizes Curriculares Nacionais;

« Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagéo Basica, conforme
disposto na Resolugdo CNE/CEB 4/2010: ndo se aplica aos ba-
charelados, tecnoldgicos e sequencias.

« Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagdo das Relacdes
Etnico-Raciais e para 0 Ensino de Histdria e Cultura AfroBrasi-
leira, Africana e Indigena, nos termos da Lei N© 9.394/96, com
aredacdo dada pelas LeisN©10.639/2003 e N° 11.645/2008,
e da Resolucdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer
CNE/CP N° 3/2004: todos os cursos devem conter, de forma
transversal (no decorrer do curso), unidades curriculares especifi-
cas ou que abordem em seus contetidos o assunto. Podem existir
seminarios, palestras, incentivo a obtencao de informacoes sobre
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o tema (p.ex., atribuir carga horaria maior a palestras e eventos
da tematica no calculo das Atividades Complementares).
Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012,
que originou a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012: to-
dos os cursos devem conter, de forma transversal (no decorrer
do curso), unidades curriculares especificas ou que abordem em
seus contetidos o assunto. Podem existir seminarios, palestras,
incentivo a obtengao de informagoes sobre o tema (p.ex., atribuir
carga horaria maior a palestras e eventos da tematica no calculo
das Atividades Complementares).

Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezem-
bro de 2012: esta exigéncia se trata da acessibilidade atitudinal.
0O corpo docente e técnico deve estar sensibilizado sobre o tema,
e deve existir um procedimento para a abordagem dos alunos e
servidores que possuam transtorno do espectro autista.
Titulagdo do corpo docente (art. 66 da Lei N° 9.394, de 20
de dezembro de 1996): A LDB determina que o corpo docente
deve ter, prioritariamente, formagao stricto sensu (mestrado e/ou
doutorado). A lei nao aceita a formagao apenas em nivel superior.
Ncleo Docente Estruturante (NDE) (Resolugdo CONAES N° 1,
de 17/06/2010): todos os cursos da Universidade devem ter
um Nucleo Docente Estruturante em funcionamento, atuante.
Devem existir atas de reuniao contendo as discussoes, bem como
propostas de melhoria constante e ajuste do PPC vigente. Nao se
aplica aos 0s cursos sequenciais.

Denominagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia (Portaria
Normativa N° 12/2006): nao se aplica aos bacharelados, licen-
Ciaturas e sequenciais. No momento a Ufes nao possui cursos
superiores de tecnologia.

Carga horaria minima, em horas — para Cursos Superiores de
Tecnologia (Portaria N°10, 28/07/2006, Catalogo Nacio-
nal dos Cursos Superiores de Tecnologia); Resolucdo CNE/CP
N°3,18/12/2002): nao se aplica aos bacharelados, licenciatu-
ras e sequenciais. No momento a Ufes nao possui cursos supe-
riores de tecnologia.

Carga horaria minima, em horas — para Bacharelados e Licen-
ciaturas: Resolucao CNE/CES N° 02/2007 (Bacharelados Pre-
senciais); Resolucdo CNE/CES N° 04/2009 (cursos na Area de
Satde que sejam Bacharelados Presenciais); Resolugao CNE/CP
N° 1 /2006 (Pedagogia); Resolucao CNE/CP N° 1 /2011 (Le-
tras); Resolucao CNE/CP N° 2, de 1° de julho de 2015 (For-
macao inicial em nivel superior - cursos de licenciatura, cursos
de formacao pedagdgica para graduados e cursos de segunda
licenciatura - e formagao continuada). Nao se aplica aos cursos
tecnoldgicos e sequenciais.

Tempo de integralizacdo: Resolugao CNE/CES N° 02/2007
(Bacharelados Presenciais); Resolucao CNE/CES N° 04/2009
(cursos na Area de Saude que sejam Bacharelados Presenciais);
Resolucao CNE/CP N° 2, de 1° de julho de 2015 (Formacao
inicial em nivel superior - cursos de licenciatura, cursos de

formacao pedagdgica para graduados e cursos de sequnda li-
cenciatura - e formagao continuada). Nao se aplica aos cursos
tecnoldgicos e sequenciais.

Condicbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, conforme disposto na CF/88, art.
205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N°
10.098/2000, na Lei N° 13.146/2015, nos Decretos N°
5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria
N° 3.284/2003: essa exigéncia é referente a acessibilidade
fisica, de todos os ambitos: mobilidade reduzida; cequeira; sur-
dez, dentre outras. Esse item verifica se 0 curso, como um todo,
atende aos requisitos previstos pelas leis citadas. Se houver uma
calcada sem acesso a cadeirante, por exemplo, é o suficiente para
negativar este item.

Disciplina de Libras (Dec. N° 5.626/2005): todos os cursos da
Ufes precisam ter disciplina de Libras. As licenciaturas devem
té-la como disciplina obrigatéria, enquanto os demais cursos po-
dem té-la como obrigatdria ou optativa.

Prevaléncia de avaliacdo presencial para EaD (Dec. N°
5.622/2005, art. 4°, inciso Il, § 2°): este item se aplica apenas
aos cursos a distancia.

Informacdes académicas (Art. 32 da Portaria Normativa N° 40
de 12/12/2007, alterada pela Portaria Normativa MEC N° 23
de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010): o referido Artigo
cita uma lista de informagbes que devem estar postadas no site
do curso e 0s documentos que devem estar impressos e afixados
em local publico (secretaria do curso, por exemplo). O PPCe a
lista de professores do curso, por exemplo, devem estar dispo-
niveis no site.

Politicas de educagdo ambiental (Lei N© 9.795, de 27 de abril
de 1999 e Decreto N© 4.281 de 25 de junho de 2002): to-
dos os cursos devem conter, de forma transversal (no decorrer
do curso), unidades curriculares especificas ou que abordem em
seus contetdos o assunto. Podem existir seminarios, palestras,
incentivo a obtencao de informagoes sobre o tema (p.ex., atribuir
carga horaria maior a palestras e eventos da tematica no calculo
das Atividades Complementares).

Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo de Professo-
res da Educacdo Basica, em nivel superior, curso de licenciatura,
de graduacdo plena: Resolugdo CNE/CP N° 2, de 1° de julho de
2015 (Formagdo inicial em nivel superior - cursos de licenciatu-
ra, cursos de formagéo pedagogica para graduados e cursos de
segunda licenciatura - e formagéo continuada): todos 0s cursos
de licenciatura precisam se adequar a esta DCN, além da DCN
especifica de seu curso (caso exista). Nao se aplica a cursos ba-
charelados, tecnoldgicos e sequencias.

Contratos Organizativos de Acdo Publica de Ensino e Sadde
(COAPES): Lei N° 12.871/2013 e Portaria Interministerial N°
1.124, de 4 de agosto de 2015: esses contratos das areas de
Saude devem estar firmados e registrados de acordo com as nor-
mas da lei acima citada. Diversos cursos da area da Salde exigem
tais contratos para seu funcionamento (deve-se verificar tanto as
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legislagbes acima quanto as DCNs do
curso). Este item € exclusivo para cursos
da area da saude.

Em resumo: estes itens, apesar de
nao serem considerados como uma di-
mensao, e apesar de nao alterar a nota
da avaliacao, sao obrigatérios. O funcio-
namento do curso pode ser prejudicado
(e até interrompido) caso uma ou mais
obrigagbes legais nao estejam sendo
cumpridas/aplicadas. Alguns itens sao
passiveis de recurso caso o resultado
seja 0 nao-atendimento (geralmente os
itens ligados a infraestrutura). Porém,
nao é tolerada a desobediéncia as DCNs,
a inexisténcia da disciplina de Libras,
a atuacao pifia ou inexistente do NDE,
a contratacao de corpo docente sem a
qualificacao exigida, as cargas horarias
minimas e o tempo de integralizagao.

3.3.5. Pesos por Dimenséo

Existe uma diferenca no calculo final do
Conceito Preliminar de Curso (CPC). E
uma média ponderada, que varia de acor-
do com o tipo de avaliagao.

No caso de Autorizacao de Curso, as Dimensoes da Avaliacao
de Curso possuem o sequinte peso: Dimensao Organizacao Didati-
co-Pedagdgica: peso 30; Dimensao Corpo Docente e Tutorial: peso
30; Dimensao Infraestrutura: peso 40.Ja nos casos de Reconheci-
mento e Renovacao de Reconhecimento de Curso, as Dimensdes da
Avaliagao de Curso possuem o seguinte peso: Dimensao Organi-
zacao Didatico-Pedagdgica: peso 40; Dimensao Corpo Docente e
Tutorial: peso 30; Dimensao Infraestrutura: peso 30.

AUfes, por ser Universidade, possui poder de Autorizagao de Cur-
s0; logo, 0 peso das avaliacdes sempre é aplicado segundo a regra
de Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento de Curso.

3.4. CONCLUINDO

A CPA, como 6rgao de avaliacao interna, precisa observar as exi-
géncias da avaliacao externa, ja que ambas sao balizadas pelas 10
dimensoes definidas pela legislacao do Sinaes. Os itens dos Instru-
mentos de Avaliacao detalhados servem para balizar o ambito em
que a CPAe as CPACs devem sequir.

As CPACs, por estarem proximas aos cursos de graduacao, além
de realizar uma analise institucional (do Centro de Ensino), preci-
sam observar as exigéncias da avaliacao externa de cursos - logo,
devem analisar o ambito global (de seu Centro) e local (de cada
curso, individualmente).

A Seavin tem como funcao apoiar a CPA e as CPACs na tarefa
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Didatico-
Pedagodgica

As Dimensées da Avaliagdo de Curso permeados pelos Requisitos Legais e Normativos.

de encontrar um meio de realizar essas avaliagoes. Desta forma,
a partir da orientacao da CPA, as CPACs desenvolverao Planos de
Trabalho que sejam compativeis com a realidade de cada Centro
de Ensino e que contemplem a avaliacao institucional do Centro e
também de seus cursos. Tais Planos de Trabalho deverao ser apro-
vados pela CPA que, apos reunir todas as informacoes das CPACs,
propora o Projeto de Avaliagdo Institucional. Este projeto € de ca-
rater permanente e sera atualizado sempre que necessario, a partir
da decisao da CPA, devendo passar pela homologagéo do Conselho
Universitario da Ufes.

A partir do Projeto de Avaliacao Institucional e dos Planos de
Trabalho, que deverao contemplar a metodologia a ser utilizada e
0S Meios e recursos necessarios para sua execucao, a CPA e as CPA-
(Cs devem colocar o projeto em pratica e gerar, ao fim de um periodo
a ser determinado por calendario definido pela CPA futuramente, os
Relatorios de Avaliagdo de Centro (CPACs) e o Relatorio de Avalia-
¢éo Institucional (CPA).

Os Relatodrios de Avaliacao de Centro embasarao e complemen-
tarao o Relatdrio de Avaliagao Institucional que, conforme ja citado
anteriormente, deve ser submetido anualmente ao MEC, juntamen-
te com o Relato Institucional.

Atualmente, os cursos de graduacao passam por uma verdadei-
ra batalha para se adequarem as exigéncias da Avaliacao Externa.
Isso se deve ao fato de que o0s cursos, na atualidade, nao possuem
uma autoavaliacao pautada no Sinaes. Podemos afirmar que a Ava-
liacao Interna (autoavaliacdo), a ser realizada pela CPA e pelas CPA-
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(s, é mais importante do que a Avaliacao Externa. Essa afirmacao
se apoia na premissa de que, ao realizar uma boa autoavaliacao,
a avaliacao externa sera apenas a verificacao do que acontece de
fato dentro de nossa Universidade, deixando de ser um periodo
traumatico para o curso, corpo dirigente (coordenadores, chefes de
departamento, diretores de Centro), professores e alunos.

Além disso, avaliar é olhar para si mesmo. Ao encontrarmos 0s
erros que cometemos, encontramos também as causas e motivos
que geram esse erro. Avaliar € constantemente melhorar. A avalia-
¢ao é instrumento de gestao: o Governo Federal tende a priorizar

a Matriz Orcamentaria (de 10% para 30%) pautado na avaliacao
interna das instituicoes federais. A CPA, tendo como integrantes as
CPACs, possuem o poder de fazer a maquina girar para o lado certo
e possibilitar o crescimento consciente da instituicao.

Pela questao de economicidade, os Instrumentos de Avaliacao
e as leis e DCNs apresentadas nao serao anexadas a este material;
porém, podem ser acessadas no sitio eletronico da Seavin (http://
www.seavin.ufes.br) ou pelo sitio eletronico do Planalto (http://
www4.planalto.gov.br/legislagao).
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O Pesquisador Institucional/Procurador Educacional
Institucional e sua Atuacao nas IES

Marcos Renato Lorencéo

Pesquisador Institucional/Procurador Educacional Institucional

Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional/Ufes

4.1. INTRODUCAO

A qualidade do ensino superior é de fundamental importancia para
as instituicoes de ensino no Brasil. Este horizonte para as institui-
coes de ensino superior deve estar explicito na concepcao de sua
missao e objetivos, no seu planejamento estratégico e nas suas ati-
vidades e processos. A acao do MEC converge nessa dire¢ao e cons-
titui seu principal desafio. Melhorar a qualidade do ensino superior
pressupOe a articulacao de trés processos: avaliacao, regulacao e
supervisao das instituicoes e dos cursos de ensino superior.

0 Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (Sina-
es), criado em 2004 pela Lei n° 10.861, estabeleceu a avaliacao
sistematica das instituicoes de educacao superior dos cursos su-
periores e do desempenho dos estudantes. O Sinaes estabeleceu
indicadores de qualidade (ensino, pesquisa, extensao, corpo do-
cente, gestao institucional, desempenho dos alunos, infraestrutura,
biblioteca, dentre outros) que, periodicamente, devem ser medidos,
estabelecendo que a renovacao de qualquer ato autorizativo passe
pela condicao de uma avaliagao satisfatoria.

A partir do Sinaes, o processo de avaliagao institucional da
educacao superior adquiriu carater sistematico, apresentando como
0Orgao executor o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educa-
cionais (Inep), responsavel por gerenciar todos 0s processos ava-
liativos, sob a coordenacao e supervisao da Comissao Nacional de
Avaliacao da Educacao superior (Conaes).

4.2. O PESQUISADOR
INSTITUCIONAL/PROCURADOR
EDUCACIONAL INSTITUCIONAL

Em dezembro de 2007, a Portaria Normativa n° 40 instituiu o Siste-
ma e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e gerenciamen-
to de informagoes relativas aos processos de regulacao, avaliagao e
supervisao da educacao superior no sistema federal de educagao, e
o Cadastro e-MEC de instituicOes e cursos superiores passou a con-
solidar disposicoes sobre indicadores de qualidade, banco de ava-
liadores (Basis), 0 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
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(ENADE) e outras disposicdes. Assim, 0 e-MEC tem como objetivo
tornar os processos mais ageis e eficientes e faz com que as insti-
tuicoes tenham melhor capacidade de acompanhar, pelo sistema, 0
tramite dos processos protocolados no MEC.

0 Pesquisador Institucional (PI) surge, a partir dessa realida-
de, como interlocutor entre as Instituicoes de Educacao Superior
e 0 MEC. A Portaria n® 46, de 10 de janeiro de 2005, estabelece o
Pesquisador Institucional como responsavel pelas informagoes do
Censo da Educacao Superior/Inep (os dados sao solicitados inter-
namente ao final de cada ano, analisados e informados ao Inep no
inicio do ano subsequente). Porém, outras atribui¢oes foram sendo
incorporadas as fungoes do Pesquisador Institucional, dentre elas:
preenchimento dos dados da IES no Sistema e-MEC; cadastro da
Comissao Propria de Avaliagao (o Relatdrio de Autoavaliagao Ins-
titucional elaborado anualmente pela CPA deve ser enviado ao
MEC até marco do ano subsequente), da Plataforma Integrada de
Gestao das Instituicoes Federais de ensino Superior - PingIFES (ja
extinto), do Cadastro Nacional de Docentes e do Sistema Integrado
de Planejamento, Orcamento e Financas do MEC - Simec; inclusao
das informag0es necessarias a realizacao do Enade. O Pesquisador
Institucional responde pelas principais informagoes solicitadas
pelo MEC que servem de base para alguns processos cruciais a IES,
como: componentes para alocagao de recursos da matriz orgamen-
taria, recredenciamento da instituicao, avaliacao externa, avaliacao
de cursos, geracao de indicadores institucionais etc.

Vale destacar ainda que a Portaria Normativa n° 23, de 1° de
dezembro de 2010, que alterou a Portaria Normativa n® 40, de 12
de dezembro de 2007, em seu artigo 61-A, definiu o Cadastro e-
MEC como ‘cadastro eletronico de consulta publica pela Internet,
base de dados oficial e Unica de informacdes relativas as insti-
tuicoes e cursos de educacao superior, mantido pelo MEC". Como
consequéncia, o responsavel pelas informagdes no Cadastro e-MEC
é o Procurador Educacional Institucional e pelos “processos requ-
latdrios correspondentes, bem como pelos elementos de avaliacao,
incluidas as informagoes necessarias a realizagao do ENADE”.

No mencionado artigo 61-E da Portaria Normativa n°® 23, a de-
nominacao Procurador Educacional Institucional veio somar a do
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Pesquisador Institucional, e suas atribuicoes foram se ampliando,

atribuindo a figura a responsabilidade de prestar informagoes como

representante da Instituicao de Educacao Superior. O Procurador

Institucional pode indicar Auxiliares Institucionais para auxilia-lo

no desenvolvimento das atividades de insercao de dados, sob sua

responsabilidade.

Sendo assim, para o Sistema e-MEC, que foi instituido pela Por-
taria Normativa/MEC n°® 23, de 1° de Dezembro de 2010, artigo
61-E, que altera dispositivos da Portaria Normativa n°® 40, de 12
de dezembro de 2007, o Pesquisador Institucional (PI) é chamado
também de Procurador Educacional Institucional.

As principais atividades desempenhadas pelo PI sao:

o Exercer a funcao de Procurador Educacional Institucional, que
sera o responsavel pelas informagoes no Cadastro e-MEC e nos
processos regulatorios, bem como pelos elementos de avaliagao,
incluidas as informaces necessarias a realizacao do Exame Na-
cional de Desempenho de Estudantes (Enade);

¢ Manter atualizados, no Sistema de Regulagao do Ensino Supe-
rior (e-MEC), os dados gerais da institui¢ao, as instalagoes, dados
cadastrais do dirigente, docentes, coordenadores de curso, dos
membros da Comissao Propria de Avaliagao (CPA), o Relatério de
Autoavaliacao Institucional da CPA, os projetos pedagdgicos dos
cursos de graduacao, o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), o Regimento, os cursos de graduacao presenciais e a dis-
tancia, os locais de ofertas dos cursos, as disciplinas, os alunos e
quaisquer outras informagoes demandadas;

¢ Protocolar e acompanhar as respostas aos processos no Sistema
de Requlacao do Ensino Superior (e-MEC), referentes a autoriza-

¢ao, reconhecimento e renovagao de reconhecimento dos cursos
de graduacao, credenciamento, recredenciamento e aditamentos
da instituicao, obedecendo a legislacao e os prazos estabelecidos
pelo MEC, sob a orientacao dos drgaos envolvidos, dando ciéncia
do andamento dos processos aos mesmos;

o Coordenar a insercao de informagdes nos sistemas do Governo,
tais como o Censo da Educacao Superior, 0 Cadastro Nacional de
Docentes ou outros que venham a existir atribuidos ao PI, objeti-
vando a verificacao, validagao e consolidacao da base de dados e
informagoes, bem como a devida interligacao entre os mesmos;

¢ Manter-se informado e atualizado sobre a legislagao educacio-
nal, normativa e regulatoria pertinente a sua fungao, promoven-
do a divulgacao aos setores envolvidos, atentando-se para pra-
z0s, qualidade e regularidade na alimentagao dos dados;

¢ Dar publicidade aos relatorios gerenciais disponibilizados pelos
sistemas sob sua responsabilidade, com o objetivo de sinalizar e/
ou propor a administracao acoes efetivas referentes ao planeja-
mento e a tomada de decisoes;

o Exercer interlocucao permanente com as instancias da institui-
¢ao no sentido de coletar e sistematizar os dados a serem infor-
mados a 6rgaos do governo, prestando assisténcia, orientagao e
apoio técnico aos setores responsaveis pelas informagoes.

Tais fungdes ainda sao recentes na realidade das Instituicoes de
Educacao Superior. A consolidagao do papel do Pl passa pela valori-
zagao institucional do seu papel e conscientizacao da comunidade
académica da relevante contribuicao nos processos de avaliacao,
supervisao e regulacao da educagao superior.
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Composicao, Atribuigoes e Estrutura Fisica
da CPA, CPACs e Seavin

Josefa Matias Santana
Secretaria Executiva
Secretaria de Avaliagdo Institucional/Ufes

5.1, INTROBUCAQ

A reformulacao da Resolucao 14/2004 do Conselho Universitario
(que regulamentava a instituicao da Comissao Propria de Avaliagao
e das Comissoes Proprias de Avaliacao de Cursos na Ufes) foi condu-
zida de modo a implementar uma nova perspectiva metodoldgica
de avaliagao, para tornar a requlamentagao da CPA mais objetiva ao
que concerne a avaliacao interna.

Entre outras contribuicdes, a nova Resolucao - Resolucao n°.
49/2016-CUn - instituiu o Processo Permanente de Avaliacao Insti-
tucional e reestruturou a CPA de modo a torna-la mais representati-
va das diversas unidades organizacionais e areas de conhecimento
da Universidade, conforme prevé a Lei do Sistema Nacional de Ava-
liacdo da Educacao Superior (Sinaes). A referida Resolucao também
extinguiu as Comissoes Proprias de Avaliagao de Cursos e criou as
Comissdes Proprias de Avaliacdo dos Centros de Ensino (CPACs).

0 processo de avaliacao ocorre de maneira autbnoma em rela-
¢ao aos Orgaos superiores da Instituicao e com bastante autonomia,
sendo de competéncia da CPA a obrigacao de reportar anualmente
ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) do Ministério da Educagao (MEC), de forma sistema-
tizada, a situacao dos processos de avaliagao internos da Institui-
¢ao, por meio da postagem dos Relatdrios de Avaliacao Institucional
junto ao Sistema e-MEC.

A autoavaliacao institucional é a possibilidade de a Universida-
de se enxergar, para realizar os aprimoramentos e fortalecimentos
internamente necessarios. Tendo isso em vista, a criacao das CPACs
como condutoras do processo de autoavaliagdo em cada um dos
11 (onze) Centros de Ensino, vinculadas a avaliagao institucional
da Universidade, vai ao encontro de uma nova proposta de trabalho
que propiciara a captacao de informagdes mais especificas e com-
pletas e de analises mais proximas da realidade. Além do mais,
como ramificacoes da CPA, as CPACs sao importantes tanto do pon-
to de vista da representatividade quanto de localizacao geografica,
tendo em vista que, ao contemplar mais unidades organizacionais,
0 resultado sera uma avaliacao interna mais consistente e com
diagndsticos mais pontuais.
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Entende-se que a funcao executiva é uma atribuicao da Secre-
taria de Avaliacao Institucional (Seavin). Assim sendo, a criagao da
Seavin contribuiu para tornar as acoes planejadas pela CPA mais
efetivas e eficazes, servindo como Instrumentos de Gestdo.

5.2. COMPOSICAC

5.2.1. Comissdo Propria de Avaliagao (CPA)

A CPA foi reestruturada, de acordo com a Resolugao n°. 49/2016 -

CUn, e passou a ser composta por nove membros:

¢ Dois representantes de cada um dos seguintes segmentos da
comunidade universitaria - ou seja, dois docentes, dois técni-
co-administrativos e dois discentes (um da graduagao e um da
pos-graduacao);

+ Dois representantes da sociedade civil organizada com amplitu-
de regional; e

 Um representante dos egressos de cursos da Ufes.

Os membros da CPA foram nomeados por meio de Portaria pela
Administracao Central da Ufes, observando-se competéncia técnica,
experiéncia em processos de avaliacao e disposicao para os traba-
lhos que serao desenvolvidos por essa comissao, para um mandato
de dois anos; exceto os representantes discentes e egressos, que fo-
ram indicados pelo Diretério Central dos Estudantes (DCE) da Ufes
para, respectivamente, mandatos de um e dois anos.

A Presidéncia da CPA foi indicada pela Reitoria da Ufes entre
seus membros para um mandato de dois anos, podendo ser recon-
duzida uma Unica vez, com atribuicao de carga horaria semanal de
30 horas. Os demais membros servidores da Instituicao (docentes/
técnico-administrativos) tém garantida a atribuicao de quatro horas
semanais a serem dedicadas aos trabalhos da comissao.

Atualmente, a CPA é composta pelos sequintes membros:

o Eliana Zandonade (Presidente) e Nagela Valadao Cade, represen-
tantes docentes;

¢ Alexandre Severino Pereira e Ilane Coutinho Duarte Lima, repre-
sentantes técnico-administrativos;
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o Alberto Frederico Salume Costa e Marcello Franca Furtado, re-
presentantes discentes, respectivamente, da graduagao e da pos-
graduacao;

» Wesley Vitor da Silva, representante egresso de cursos da Ufes; e

* MariaJosé Oliveira Lima Roque e Marluza de Moura Balarini, repre-
sentantes da sociedade civil organizada com amplitude regional.

5.2.2. Comissdes Proprias de Avaliagdo de Centros de
Ensino (CPACs)

As CPACs foram instituidas no ambito de cada um dos 11 Centros

de Ensino da Ufes, em conformidade com a Resolugao n°. 49/2016-

CUn, por nove membros:

¢ Dois representantes de cada um dos seguintes segmentos da
comunidade universitaria - dois docentes, dois técnico-adminis-
trativos e dois discentes regulares;

* Dois representantes da sociedade civil organizada da area de co-
nhecimento dos cursos oferecidos no Centro; e

» Um represente egresso de cursos do Centro.

Os membros das CPACs foram nomeados pelos Diretores de
Centro para um mandato de dois anos, consentida somente uma
reconducao; exceto um dos representantes docentes, que, na pri-
meira nomeagao de seus membros, tera 0 mandato de um ano, para
evitar a coincidéncia de mandatos, concedida uma reconducao de
dois anos; e os representantes discentes regulares que foram no-
meados para 0 mandato de um ano, indicados pelas representacoes
estudantis dos Centros ou diretamente pelos alunos.

0Os(as) Coordenadores(as) das CPACs foram indicados(as) pelos
Diretores de Centro entre seus membros para um mandato de um
ano, e nomeados por Portaria, sem concessao de reconducao, com
atribuicao de carga horaria semanal de quatro horas destinadas aos
trabalhos na comissao, assim como para 0s demais membros servi-
dores da Instituicao (docentes/técnico-administrativos).

E de suma importancia que em cada Centro de Ensino haja in-
fraestrutura adequada em termos fisicos e de pessoal para os traba-
lhos da CPAC. E que, nas avaliagoes externas dos cursos de gradua-
cao do respectivo Centro, 0s membros dessa Comissao, juntamente
com os membros da CPA institucional, deverao estar disponiveis
para as atividades da agenda dos avaliadores, como recepcao da
comissao de visita in loco, reuniao com a CPA e encerramento dos
trabalhos da visita in loco no ultimo dia.

Ao final de cada ano, cada CPAC devera encaminhar um relato-
rio de suas atividades executadas em termos de avaliagao, reunioes
realizadas, seminarios, encontros, todos inerentes a avaliacao do
Centro de Ensino. Esta avaliacao deve sequir os parametros mini-
mos estabelecidos pelo Inep e incorporados pela CPA institucional,
bem como a insercao de questoes especificas do respectivo centro.

5.2.3. Secretaria de Avaliacéo Institucional (Seavin)

A Seavin é uma unidade organizacional executiva vinculada ao
Gabinete do Reitor, criada em 2014 pela Resolugao n°® 08/2014-
CUn, responsavel pela promocao de acoes e procedimentos ine-

rentes a Avaliacao Institucional (interna e externa). Sequndo tal
Resolugao, a Seavin é composta pelo Secretario de Avaliacao Ins-
titucional e pelos sequintes componentes: Secao de Gestao da In-
formacao, Coordenagao de Avaliacao Institucional e Coordenacao
de Avaliacao de Cursos.

A estrutura interna de pessoal da Seavin esta em fase de
constituicao e atualmente a equipe é composta pelos servidores,
a saber: Edebrande Cavalieri, Secretario de Avaliacao Institucional;
Fernando Mota Monteiro, Coordenagao de Avaliacao Institucional;
Jairo Santos Aquino, Coordenador de Avaliacao de Cursos; e Josefa
Matias Santana, Secretaria Executiva.

5.3. ATRIBUICOES

5.3.1. Comiss&o Propria de Avaliagédo (CPA)

Compete a CPA, primordialmente:
* Propor o Projeto de Avaliacao Institucional, a metodologia do pro-
cesso de avaliagao interna, as normas e os instrumentos que ob-
jetivem o aprimoramento das atividades desenvolvidas pela CPA;
Coordenar o processo de avaliagao interna;
Definir as diretrizes e aplicar as acoes no que concerne a avalia-
¢ao interna;
Constituir grupos de trabalho;
Elaborar, anualmente, o Relatério de Avaliagao Institucional e
fazer a sua devolutiva aos dirigentes e aos Orgios Colegiados
Superiores;
Indicar ao Reitor as necessidades de melhorias e as agoes volta-
das para o desenvolvimento da Ufes;
Divulgar na comunidade universitaria as suas atividades;
Subsidiar a Seavin na elaboracao do Relato Institucional;
Articular-se com Comissoes Proprias de Avaliacao de outras Ins-
tituicoes de Ensino Superior e com a Comissao Nacional de Ava-
liacao da Educagao Superior (Conaes).

Concernente as CPACs, a CPA deve:
Orientar os trabalhos;
Apreciar e aprovar o Plano de Trabalho; e
Articuld-las com os demais 6rgaos da Universidade.

Compete ao(a ) Presidente da CPA: coordenar as atividades pro-
postas, convocar os membros, presidir as reunioes e representar a
comissio junto aos Orgios Colegiados da Instituicdo e & Conaes.

5.3.2. Comissdes Proprias de Avaliacdo de Centros de
Ensino (CPACs)

Compete as CPACs:

+ Sensibilizar a comunidade universitaria do respectivo Centro de
Ensino para os processos de avaliagao institucional;

+ Coordenar o processo de avaliagao institucional do Centro de Ensino;

* Propor a metodologia do processo de avaliagao, respeitadas as
normas estabelecidas pela CPA;

o Elaborar o Plano de Trabalho da CPAC integrado ao Projeto de
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Avaliagao Institucional, bem como o Relatério de Avaliacao de
Centro, anualmente, obedecendo aos critérios estabelecidos pelo
Relatdrio de Avaliagao Institucional;

» Encaminhar o Relatério anual de Avaliacao de Centro ao Conse-
lho Departamental de seu respectivo Centro de Ensino e, poste-
riormente, a CPA,;

o Atentar para o cumprimento do cronograma das agoes estabele-
cidas no Plano de Trabalho de sua CPAC e no Projeto de Avaliagao
Institucional;

¢ Propor normas e instrumentos que objetivem o constante apri-
moramento das atividades desenvolvidas pela CPAC;

» Constituir grupos de trabalho quando necessario;

* Indicar a Direcao de seu respectivo Centro as necessidades de
melhorias e a¢oes voltadas para seu desenvolvimento, baseadas
nas analises do processo de avaliacao;

* Divulgar amplamente no seu respectivo Centro de Ensino as ati-
vidades da CPAC;

» Desenvolver o processo de avaliagao no seu respectivo Centro
de Ensino, conforme o Plano de Trabalho, o Projeto de Avaliagao
Institucional da Universidade e as orientacoes da CPA; e

o Prestar informagoes a CPA quando solicitado.

Compete aos(as) Coordenadores(as) das CPACs: coordenar as
atividades propostas, convocar os membros, presidir as reunioes,
estabelecer um calendario anual de reunides e representar a sua
respectiva CPAC junto aos Orgaos Colegiados de seu Centro e  CPA.

5.3.3. Secretaria de Avaliacéo Institucional (Seavin)

Sao pertinentes a Seavin, em conformidade com o proposto pelo

Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior - Sinaes e

coerente com a missao e o Plano de Desenvolvimento Institucio-

nal - PDI da Ufes, as sequintes atividades: promover a participagao

da comunidade académica nos processos de Avaliagao Institucional

e de Cursos; dar suporte as acoes do sistema formado pela CPA

e pelas CPACs; orientar e coordenar atividades de preparacao da

Universidade para agdes internas e externas no ambito da avalia-

cao e regulacao institucional e de cursos; e auxiliar nas atividades

inerentes ao planejamento e gestao organizacional.

Especificamente, a Seavin executa as sequintes atividades:

o Assessoria executiva a CPA e as CPACs;

* (olaboracao com a CPA, como drgao executor, na implementagao
do Projeto de Avaliagao Institucional;

¢ Realizacao de reunides com alunos (calouros e veteranos) e co-
ordenadores de curso visando a sensibilizacao, desmistificagao
e esclarecimentos sobre o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade);

¢ Desenvolvimento e divulgacao de material referente a Avaliagao
e a Regulacao para a comunidade académica da Ufes;

* QOrientacao e coordenacao de atividades de preparacao do Recreden-
ciamento Institucional e da Avaliacao Institucional Externa pelo MEC;

» (oordenagao da execugao de processos avaliativos internos, como
a avaliacao de atividades curriculares dos cursos da Universidade;

» Orientacao e coordenacao do processo de geragao da informagao

34

para a criacao dos processos regulatorios e avaliativos dos cursos
de graduacao da Universidade;

¢ Preparagao da comunidade universitaria para a viabilizacao de
visitas das comissoes de avaliacao externas;

¢ Preparagao da comunidade universitaria para a realizagao de exa-
mes vinculados a avaliacao institucional da Educagao Superior;

+ Orientacao e coordenacao do processo de inscricao de estudan-
tes da Universidade a exames vinculados a avaliacao institucio-
nal da Educacao Superior (Enade); e

+ Auxilio nas atividades referentes a elaboracao de documentos de
Gestao Institucional dos 6rgaos da Reitoria.

54. ESTRUTURA FISICA

5.4.1. Comiss&o Propria de Avaliagéo (CPA)

A Administracao Central dispora de uma secretaria para a CPA com

as sequintes atribuigoes:

¢ Redigir atas;

* Divulgar a programacao de trabalho e pautas de reunioes;

+ Controlar o recebimento, movimentacao e expedicao de proces-
sos e correspondéncias;

o Secretariar as reunioes;

o Preparar, examinar, revisar e encaminhar os atos administrativos
ou normativos para assinatura de membros da CPA;

¢ Requisitar material;

¢ organizar e manter arquivos; e

o Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas pela Presi-
déncia da CPA.

5.4.2. Comissdes Proprias de Avaliacdo de Centros de
Ensino (CPACs)

E preciso que haja uma estrutura de apoio para 0s seus membros

desenvolverem os trabalhos e realizarem as reunides. E de res-

ponsabilidade das Direcdes dos Centros Académicos o suporte de

estrutura fisica e de pessoal as respectivas CPACs. Nao é necessa-

ria uma secretaria exclusiva. Contudo, deve ser disponibilizado um

secretario de apoio para:

o Elaborar atas, documentos e relatorios;

o Ser interlocutor com a Seavin e a CPA institucional;

¢ Divulgar a programacao de trabalho e pautas de reunioes;

+ Controlar o recebimento, movimentacao e expedicao de proces-
505 e correspondéncias;

o Secretariar as reunioes;

* Preparar, examinar, revisar e encaminhar os atos administrativos
ou normativos para assinatura de membros da CPAC;

¢ Requisitar material;

¢ Organizar e manter arquivos; e

o Exercer outras atividades que he forem atribuidas pela Coorde-
nagao da CPAC.
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5.4.3. Secretaria de Avaliacéo Institucional (Seavin)

Atualmente a Seavin esta localizada no térreo do Prédio da Reitoria
(campus “Alaor de Queiroz Araljo” - Goiabeiras/Vitdria), contiguo
ao Departamento de Contabilidade e Financas (DCF). Projeta-se
para a Seavin um espaco fisico compartilhado com a CPA, com uma
secretaria de apoio para atender a ambas, de modo a trabalharem
ainda mais integradas. O espaco fisico tera sala para o Secretario de
Avaliacao Institucional, sala para a CPA, sala de reunido e sala de
trabalho para os membros da Seavin.

5.5. INTERACOES

A CPA devera promover a integracao com as CPACs, que poderao
contar com grupos de apoio na elaboragao dos relatérios e na pro-
mogao da avaliacao em todas as unidades organizacionais, com a
Seavin prestando a assessoria executiva. Essa integragao também
sera importante para que as acoes decorrentes dos resultados se-
jam melhor planejadas.

(CPA/CPACs/Seavin devem trabalhar integradas para, juntas,
construirem um novo conceito acerca da avaliacao interna, em torno
de estratégias para a criacao do Projeto de Avaliacao Institucional.

A realizacao deste 1° Semindrio de Integracao da Avaliacao
Institucional: AvaliaUfes foi para esclarecer sobre o papel de cada
um no processo de avaliacao institucional da Ufes. Posteriormente,
sera estabelecido um calendario de reunides com a participagao

dos membros da CPA e das CPACs, com o propdsito de definir dire-
trizes e fundamentos, bem como orientar as CPACs acerca dos tra-
balhos que irao desenvolver no periodo em que a Instituicao estara
sendo internamente avaliada. Serdo realizadas reunioes e coletas
de informagGes institucionais necessarias para cada uma das CPACs
compor seu Plano de Trabalho, contendo, a titulo de exemplo, o
que sera avaliado, a metodologia que sera adotada, 0s prazos e 0s
bancos de dados que serao utilizados, que farao parte do Projeto de
Avaliagao Institucional.

As CPACs constituem-se em pontes com a comunidade acadé-
mica para a construcao do Projeto de Avaliacao e seu desenvol-
vimento posterior. Assim, podemos apresentar de maneira esque-
matica todo o conjunto de trabalho avaliativo que nos incumbe
realizar e que sera melhor explicado pela Presidéncia da CPA. As
principais fases da avaliacao sao:

o 1?fase: Planejamento e Projeto de Avaliacao;

o 2?fase: Sensibilizacao da comunidade universitaria;
o 32 fase: Desenvolvimento do processo avaliativo;

¢ 42 fase: Consolidacao

» Relatdrios dos Centros de Ensino;

» Relatorio Institucional;

» Divulgacao e Devolutiva dos Relatdrios;

» Balango Critico.

Por meio das ag0es e fases acima descritas é que se desenvolve
por completo o Processo Permanente de Avaliacao Institucional. Ele
pode ser dividido em duas etapas: a etapa de criagao do Projeto de

. Reunido CPA+CPACs: CPAC >>Projetos de Reuniao CPA+CPACs:
Avalialifes — diretrizes | Planos de Trabalho | = revisio
|
\4
CPAC >>Projetos de . CPA une os Planos
Planos de Trabalho —> CPE':‘ fjii:m P::Iaengednet;l{;r?g_?go de Trabalho com
Retificados P outras informacoes
I
\4
Minuta de Projeto de . B Conselho
Avaliacao —> Seavin ratifica PIOJS':T: d'e Avla (l;fl?n Universitario
Institucional fISEEEEONd homologa PAI

Inicio das acoes de

Avaliacao
Institucional

Processo Permanente de Avaliagdo Institucional: criagGo do Projeto de Avaliagéo Institucional.
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CPACs executam as
acbes de avaliacdo
definidas nos PTCs

N Reunides
CPA executa as acdes de .
B . CPA+(PACs+5eavin:
—>| avaliacdo F:ijﬁmdas n — alinhamento das agdes
de avaliacdo

CPACs continuam as
acdes de avaliacdo
definidas nos PTCs

Parecer Parcial da Seavin
sobre 0 andamento das
acoes de avaliacdo

—| de avaliacdo definidas

CPA continua as acdes

CPACs entregam
Relatario de Avaliacdo

no PAl de Centro (RAC)

7

CPA compila os RACs,

junta as acdes do PAI Institucional (RAI)

Relatdrio de Avaliagao

(PA entrega o RAl a0
Gabinete do Reitor |~

(PACs entregam os RAC
aos Diretores de Centro

N/
CPA e CPACs revisamo Sei‘;fn [em[tebParecer
PAle os PTCs (Meta- cnico sobre as
propostas de altera¢do

Avaliacao)

do PAI e dos PTCs

. Conselho Universitario
CPA;;?S%": :;?itlo e homologa o Projeto de
Revisdo do PAI

AvalialUfes: Devolutiva
dos resultados
sociedade

Processo Permanente de Avaliagéo Institucional: Ciclo de Agées e Meta-Avaliagéo

Avaliacao Institucional (e, consequentemente, dos Planos de Tra-
balho de Centro), representada pelas fases 1 e 2 acima citadas; e a
etapa de execucao do Projeto de Avaliagao Institucional, represen-
tada pelas fases 3 e 4.

5.6. CONCLUSAO

Para que o processo de Avaliagao Interna cumpra seus objetivos e,
concomitantemente, seja realizado com qualidade, é necessario que
os atores envolvidos o assumam como participativo, com o0 compro-
metimento adequado.

A disseminacao da cultura de avaliacao como um processo par-
ticipativo resultara em maior compromisso da Universidade com a
comunidade académica, bem como em novas oportunidades para
melhorar as praticas de trabalho, conhecimento e reflexao, para que
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ela colabore mais concretamente com os objetivos da Instituicao.

Aintegracao sistematizara os procedimentos, de modo a tornar
as unidades organizacionais da Ufes um conjunto de elementos in-
terligados em prol da promocao das melhorias a serem implemen-
tadas, alinhando metas, planos e agdes. Isso permitira nao somente
ter um diagndstico da trajetoria da Universidade como, conjunta-
mente, que 0s seus resultados sejam utilizados como instrumento
de gestao, haja vista que abrange as diferentes dimensoes que en-
volvem a analise da Instituicao.

Ainda que os atuais conceitos de desempenho revelem uma re-
alidade diferente das descritas nos documentos oficiais, é na inte-
gracao entre os diversos atores da avaliacao institucional que serao
sistematizadas as prioridades equivalentes as reais necessidades de
diagndstico da Universidade e a promogao da qualidade da gestao
universitaria.



Novos Rumos e Projeto de Avaliacao

Profa. Dra. Eliana Zandonade
Presidente da Comissdo Préopria de Avaliacdo (CPA)

Finalizando o 1° Seminario de Integracao da Avaliacao Institucio-

nal, ressalto o imperativo do titulo do seminario ‘AvaliaUfes”. A CPA

encontra-se permanentemente reunida e em sintonia com a Secre-
taria de Avaliacao Institucional (Seavin) para realizar um projeto de
avaliacao que permita avaliar a Universidade Federal do Espirito

Santo em todos 0s seus aspectos e especificidades.

0 Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (Sinaes)
analisa as instituicoes, 0s cursos e o desempenho dos estudantes. 0
processo de avaliagao leva em consideracao aspectos como ensino,
pesquisa, extensao, responsabilidade social, gestao da instituicao
e corpo docente. Segundo as orientagoes do Sinaes, o projeto de
avaliacao institucional sera composto de algumas etapas, que serao
tracadas com as CPACs juntamente com a CPA:

1. Planejamento: A elaboragao do projeto de avaliagao com-
preende a definicao de objetivos, estratégias, metodologia,
recursos e calendario das acoes avaliativas. O planejamento,
discutido com a comunidade académica, deve levar em conta as
caracteristicas da instituicao, seu porte e a existéncia ou nao de
experiéncias avaliativas anteriores, tais como: autoavaliacao,
avaliacao externa, avaliagao dos docentes pelos estudantes,
avaliacao de desempenho do pessoal técnico-administrativo,
avaliacao da pos-graduacao, entre outros.

2. Sensibilizac&o: No processo de autoavaliagao, a sensibilizacao

principais segmentos da comunidade académica (avaliagao de
egressos e/ou dos docentes; estudo de evasao etc.); a constru-
cao de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questio-
narios, grupos focais e outros; a definicao da metodologia de
analise e interpretacao dos dados; entre outros.

Consolidagdo: Esta etapa refere-se a elaboracao, divulgacao e
analise do relatorio final. Contempla, também, a realizagao de
um balango critico do processo avaliativo e de seus resultados
em termos da melhoria da qualidade da IES. O relatdrio final
de avaliacao interna deve expressar o resultado do processo
de discussao, de andlise e interpretacao dos dados advindos,
principalmente, do processo de autoavaliacdo. E importante
que ele seja capaz de incorporar, quando estiverem disponi-
veis, 0s resultados da avaliacao de cursos e de desempenho de
estudantes. Os destinatarios do relatrio sao os membros da
comunidade académica, os avaliadores externos e a sociedade.
Considerando essa diversidade de leitores, sao fundamentais a
clareza na comunicacao das informacoes e o carater analitico e
interpretativo dos resultados obtidos. Além disso, é desejavel
que o relatorio apresente sugestoes para agoes de natureza ad-
ministrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem
implementadas.

Importante destacar que, no processo de avaliagao, nao pode-

busca o envolvimento da comunidade académica na construgao
da proposta avaliativa por meio da realizagao de reunides, pa-
lestras, seminarios, entre outros.

Desenvolvimento: a autoavaliacao é fundamental para asse-
gurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias
adotadas, a articulacao entre os participantes e a observancia
a0s prazos. Esta etapa consiste na concretizacao das atividades
planejadas, como, por exemplo, a realizacao de reunioes ou de-
bates de sensibilizacao; a sistematizacao de demandas/ideias/
sugestoes oriundas dessas reunioes; a realizacao de seminarios
internos para: apresentacao do Sinaes, apresentacao da propos-
ta do processo de avaliagao interna da IES, discussoes internas
e apresentacao das sistematizages dos resultados e outros; a
definicao da composicao dos grupos de trabalho atendendo aos

mos abrir mao de dados institucionais gerados pela propria ins-
tituicao. O Projeto de Avaliacao que construiremos juntos com as
CPACs fara uso do artigo 24 da Resolugao n°.49/2016 do Conselho
Universutario, que afirma:
Art. 24.A CPA e as CPACs terdo pleno acesso a todas as informacoes
institucionais e poderao requerer informagoes sistematizadas de
todos os setores académicos e administrativos da Instituicao.
Paragrafo unico. As unidades referidas no caput deste artigo
estao obrigadas a prestar as informacoes solicitadas pela CPA e
pelas CPACs dentro do prazo por elas estabelecido.

Creio ser importante tal reafirmacao para observar que muito
tem sido feito pelos dirigentes da Ufes para criar e manter bases
de dados e serd, a partir delas, que iniciaremos nosso projeto de
avaliacao institucional.
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Acdo Envolvidos DEIEY

Realizacao do | Seminario de Integracao da Avaliacao Institucional: AvaliaUfes CPA; CPACs; Seavin | 25/0ut/2016
Estruturacao das linhas mestras do Projeto de Avaliacao Institucional CPA De out/2016 a mar/2017
Realizacao do Il Seminario de Integracao da Avaliacao Institucional: AvaliaUfes - Apre- | CPA; CPACs; Seavin | Mar/2017
sentacao das Linhas Mestras do Projeto de Avaliacao Institucional

Relatério de Avaliacao Institucional, a ser postado até 31/mar/2017 no e-MEC: a par- | CPA; Seavin Até 31/mar/2017
tir das avaliagoes externas, producao de um documento identificando os problemas

principais dos cursos de graduagao, as agoes ja realizadas, as agoes que estao sendo

realizadas e as agoes a serem realizadas.

Elaboragao de um Plano de Trabalho em cada Centro, sequindo as linhas mestras tra- | CPACs Jun/2017

cadas pela CPA, com a inclusao de elementos especificos de cada Centro de Ensino.

Retorno das propostas para a CPA.

Apresentacao do Projeto de Avaliagao Institucional ao Conselho Universitario para | CPA Ago/2017
homologacao

Relatorio de Avaliagao Institucional, a ser postado até 31/mar/2018 no e-MEC: analise | CPA/CPACs; Seavin 31/mar/2018
dos dados disponiveis na Universidade, como os “Cadernos” publicados pela Prograd.

Relatorio de Avaliagao Institucional, a ser postado até 31/mar/2019 no e-MEC: a¢oes | CPA/CPACs; Seavin 31/mar/2019

do Projeto de Avaliacao Institucional.

Cronograma de Agées e dreas envolvidas

Concretamente, apresentamos, ainda que insipiente, um pouco
da metodologia de trabalho com um esboco de cronograma a ser
sequido (ver quadro)

Desta forma, a partir de todo o esquema de trabalho apresenta-
do, a CPA, juntamente com as CPACs e a Seavin, formara o Processo
Permanente de Avaliagao Institucional estabelecido pela Resolu-
cao n®.49/2016 do Conselho Universitario, com total integracao e
ampla participacao da comunidade interna e externa a Ufes. Ainda
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que seja um trabalho a longo prazo, o Processo de Avaliagao tem
o0 potencial de transformar a Universidade caso seja realizado de
forma ideal e implementado como uma ferramenta de gestao pela
Reitoria e pelos Centros de Ensino.

Por fim, convocamos toda a Comunidade Universitria para,
juntos, construirmos uma Avaliacao que nos leve a patamares de
exceléncia. Conto com o apoio e colaboragdo de todos. Avalia, Ufes!
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